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Für besondere Einsatzlagen ab einer gewissen Größe müssen u.U. große Anzahlen von 
Beamten und Mitarbeitern zusammengeführt werden, deren Einsatz vorbereitet, koordiniert und 
geleitet werden muß. Speziell für diesen Einsatzanlass wird deshalb eine Aufbauorganisation 
ins Leben gerufen: die sogenannte Besondere Aufbauorganisation (BAO). Dabei wird aus 
den bestehenden Strukturen und dem Personal der Allgemeinen Aufbauorganisation (AAO) die 
BAO gebildet, die dann nur diesen Einsatz zu bearbeiten hat.  
Eine BAO ist wie eine AAO nach dem Modell des Stab-Linien-Systems aufgebaut (PDV 100: 
Anlage 6) und setzt sich aus drei wesentlichen Elementen zusammen: 

1. Die Kompetenz zur Gestaltung einer BAO liegt bei dem für den Einsatz verantwortlichen 
Polizeiführer der an der Spitze der Organisation Entscheidungen fällt und Aufträge erteilt.

2. Hinzu kommt der Führungsstab, der den Polizeiführer berät, zuarbeitet und ihm 
Entscheidungshilfen präsentiert, und

3. die Einsatzabschnitte, die Teilaufgaben der 'Einsatzbewältigung' erfüllen; dazu zählen 
unter anderem: Technik, Logistik, Aufklärung, Objekt- und Personenschutz, Begleitung 
von Demonstrationszügen usw.

BAO.web dient zur Unterstützung der sich aus diesen Elementen ergebenden Anforderungen 
und unterstützt mit vielen Funktionen 

1. den Aufbau und die Gestaltung einer BAO,
2. die Kommunikation zwischen den beteiligten Instanzen und
3. die Protokollierung der Arbeitsabläufe.
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Systemübersicht
Dieser Abschnitt beschreibt das hinter BAO.web liegende Konzept, die für einen Einsatz 
notwendigen Systemvoraussetzungen und die wesentlichen Funktionen des Systems.
Alle für den Anwender relevanten Funktionen werden umfassend im Abschnitt 'Arbeitsabläufe' 
beschrieben.
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Systemvoraussetzungen
BAO.web ist eine Browser-basierte Client-Server-Anwendung, die unter Windows (ab 2000) und 
Linux eingesetzt werden kann. 
Für den Betrieb werden folgende Komponenten benötigt:

Betriebssysteme
BAO.web läuft auf allen gängigen Server-Plattformen unter Windows (ab 2000) und Linux.
Die Betriebssysteme der Clients sind frei wählbar, solange unter dem Betriebssystem ein Web-
Browser verfügbar ist. Dies ist für Windows, Linux und MacOS immer der Fall. 

Hardwarevoraussetzungen
Für den Betrieb mit mehreren Arbeitsplätzen müssen mindestens verfügbar sein:

Server
Jeder Rechner unter Windows (ab 2000) und Linux kann als Server für BAO.web 
eingesetzt werden, solange er die Voraussetzungen für den Betrieb als Web-Server 
erfüllt.
Clients
Jeder Standard-PC (Windows/Linux/MacOS) kann als BAO.web-Client eingesetzt 
werden, solange er die Voraussetzung für den Betrieb eines Web-Browsers erfüllt.
Die Monitore der PC-Arbeitsplätze sollten eine Auflösung von mindestens 1024x768 
Pixel besitzen. 
Netzwerk
Clients und Server müssen über ein Netzwerk verbunden werden. Jedes Netzwerk, über 
das Clients und Server über das HTTP-Protokoll kommunizieren können, ist geeignet.

Softwarevoraussetzungen
Für den Betrieb werden folgende Software-Komponenten benötigt:

BAO.web-Service
Dies ist der Webservice, der die speziellen Funktionen von BAO.web anbietet und auf 
dem Server installiert wird. 
BAO.web-Service ist verfügbar für Windows (ab 2000) und Linux.
Web-Server
Der BAO.web-Service arbeitet eng mit einem Web-Server zusammen, der ebenfalls auf 
dem Server installiert werden muss. Der Web-Server mus ISAPI unterstützen. Dabei 
kann es sich um einen der gängigen Web-Server handeln, z.B. dem Microsoft Internet 
Information Server (Windows) oder dem umsonst verfügbaren Apache Web-Server 
(Windows und Linux).
Web-Browser
Auf den Arbeitsplätzen muss eine Browser-Software installiert werden. Jeder gängie 
Web-Browser ist geeignet, solange er HTML 4.01 (inkl. Frames) und CSS unterstützt: 
Microsoft Internet Explorer, Mozilla, Netscape Communicator, Opera u.a.
Eine Unterstützung von Java-Script durch den Web-Browser steigert den Komfort 
von BAO.web,. ist aber für den Betrieb nicht zwingend notwendig.
AuE.web-Service (optional)

Systemvoraussetzungen
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BAO.web unterstützt die Nutzung von Alarm- und Einsatzunterlagen. Zu diesem Zweck 
muss der AuE.web-Service verfügbar sein, der über das Netzwerk erreichbar sein muss. 
AuE.web-Service ist im Lieferumfang von BAO.web enthalten.
POE-Server (optional)
BAO.web kann eng mit der Leitstellensoftware POE/ELIAS zusammenarbeiten. Zu 
diesem Zweck muss der Serverdienst POE-Server der Leitstelle im Netzwerk erreichbar 
sein. POE-Server ist nicht im Lieferumfang von BAO.web enthalten.

Systemvoraussetzungen
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Benutzerfunktionen
BAO.web bietet eine Vielzahl von Funktionen an.
Die übersichtliche Browser-Oberfläche ist darauf ausgelegt, den Benutzer intuitiv zu den von 
ihm gewünschten Funktionen zu führen.
Komplexe Vogänge wie das Anlegen und Planen einer BAO werden assistentengestützt in 
mehreren Schritten durchgeführt.
Viele Funktionen lösen im Hintergrund Automatische Abläufe aus, die einen sinnvollen und 
zügigen Informationsfluß innerhalb einer BAO gewährleisten.

Benutzerfunktionen
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Anmeldung und Abmeldung

Anmeldung am BAO-System
BAO.web verfügt über eine eigenständige Benutzerdatenbank.
Personen, die in dieser Datenbank über ein Benutzerkonto verfügen, können sich 
anhand der ensprechenden Anmeldedaten im System anmelden.
Für jeden Benutzer wird bei der Anmeldung eine Sitzung erstellt. BAO.web verwaltet die 
Sitzungen und speichert Sitzungsdaten, die für den einwandfreien Betrieb der 
Anwendung benötigt werden (z.B. welche Arbeitsschritte ein Benutzer bereits in einem 
Assistenten durchgeführt hat). Die Sitzungsdaten sind temporär und werden beim 
Beenden der Sitzung vollständig verworfen.

Abmeldung vom BAO-System
Wenn ein Benutzer seine Arbeit mit BAO.web beendet, sollte er sich aus dem System 
abmelden.
Dadurch wird die mit der Anmeldung erstellte Sitzung aus dem System entfernt und die 
temporären Sitzungsdaten werden verworfen.
Das Beenden der Sitzung und somit die Abmeldung erfolgen automatisch, wenn der 
Benutzer über einen längeren Zeitraum nicht aktiv ist.

Details hierzu finden Sie im Ablauf 'Anmeldung' und im Ablauf 'Abmeldung' sowie unter 
Sitzungsmanagement.

Anmeldung und Abmeldung
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BAO anlegen und ändern
Diese beiden Funktionen verlaufen völlig identisch, und werden Schritt für Schritt über einen 
Assistenten durchgeführt. Einziger Unterschied:
Beim Anlegen einer BAO sind alle Eingabefelder leer und es existieren noch keine 
Zusammenstellungen für Führung sowie EA und UA.
Beim Ändern einer BAO werden hingegen alle eingegebenen Werte und Zusammenstellungen 
zur Änderung ausgegeben, und es wird am Ende des Assistenten keine neue BAO angelegt, 
sondern neue Angaben in die bearbeitete BAO übernommen.

Nacheinander werden

1. die Stammdaten für die BAO erfasst.
Dies sind der Name der BAO, eine Beschreibung der Sachlage, Ort und Strasse, sowie 
ggf. eine Kategorie.
Die Stammdaten können bei Bedarf von einer bestehenden BAO oder von einem 
Leitstellenereignis aus dem POE/ELIAS-System importiert werden. Im letzten Fall wird 
auch das gesamte bisherige Leitstellenprotokoll in die BAO mit übernommen.
 

2. die Führung zusammengestellt.
In diesem Schritt werden aus den verfügbaren Führungsstellen diejenigen ausgewählt, 
die an der BAO beteiligt sind.
Weiterhin werden Namen, Erreichbarkeiten, Beschreibungen und Kräfteinformationen für 
alle beteiligten Führungsstellen und -personen erfasst, soweit diese bereits bekannt 
sind.
 

3. die Einsatz- und Unterabschnitte zusammengestellt.
Aus den verfügbaren Einsatz- und Unterabschnitten werden diejenigen ausgewählt, die 
an der BAO beteiligt sind.
Bei Bedarf können zusätzliche EA und UA im Rahmen der Auswahl angelegt werden. 
Diese werden dann in den Bestand der verfügbaren EA und UA aufgenommen und 
können auch für andere BAOen benutzt werden. Weiterhin werden Namen der 
Abschnittsführer, Erreichbarkeiten, Aufträge sowie Informationen über Kräfte, Einsatzort 
und Einsatzzeiten für alle beteiligten EA und UA erfasst, soweit diese bereits bekannt 
sind.
Es besteht die Möglichkeit, eine untergeordnete BAO als Einsatzabschnitt zu definieren,
 die auch auf einem anderen Server geführt werden kann. In diesem Fall wird ein 
Großteil der EA-Daten von der untergeordneten BAO abgerufen.
 

Details entnehmen Sie bitte dem Ablauf 'BAO anlegen' und dem Ablauf 'BAO ändern'.

BAO anlegen und ändern
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BAO abschließen und wiedereröffnen

BAO abschließen
Wenn eine BAO zu Ende gegangen ist, kann dies dem System mitgeteilt werden.
Die BAO wird dann vom System abgeschlossen. Es wird ein Abschlußeintrag im BAO-
Protokoll generiert.
Eine abgeschlossene BAO kann nicht mehr zur Bearbeitung geöffnet werden, und die 
Stammdaten und die Struktur können nicht mehr geändert werden.
Zur Auswertung steht eine BAO auch nach dem Abschluß zur Verfügung.
 
BAO wiedereröffnen
Bei Bedarf kann eine abgeschlossene BAO im System wieder eröffnet werden. Auch 
hierbei wird ein entsprechender Protokolleintrag generiert.
Nach Wiedereröffnug der BAO stehen wieder alle Funktionen zum Arbeiten in einer 
BAO und zum Anpassen und Gestalten einer BAO zur Verfügung.
 

Details entnehmen Sie bitte dem Ablauf 'BAO abschließen' und dem Ablauf 'BAO 
wiedereröffnen'.
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BAO auswählen
Über diesen Menüpunkt gelangen Sie in die eigentliche Einsatzbearbeitung, in der Sie 
Informationen und Aufträge versenden und erhalten.

Zu bearbeitende BAO auswählen
Da BAO.web mehrere BAO-Ereignisse parallel führen kann, muß der Benutzer 
zunächst die gewünschte BAO auswählen.
Das Auswählen einer BAO erfolgt über eine Tabelle aller offenen BAOen, in der lediglich 
ein Eintrag mit der Maus geklickt wird.
 
Funktion innerhalb der BAO auswählen
Anschließend wird die Funktion ausgewählt, die der Benutzer innerhalb der BAO 
innehat.
Es kann sich hierbei um einen Einsatzabschnitt oder einen Sachbereich des 
Führungsstabs handeln, oder um eine Einzelperson in der Führung, wie z.B. den 
Polizeiführer oder den Leiter eines Stabsbereichs.
Die Angabe wird vom System benötigt, um zu ermitteln, welche Einträge an den 
Benutzer adressiert sind bzw. von ihm verfasst wurden. Aus diesen Informationen wird 
auch die Stausübersicht zusammengestellt.

BAO auswählen
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BAO auswerten
Die Auswertung bietet die Möglichkeit, das gesamte BAO-Protokoll anzuzeigen.
Auch systemgenerierte Einträge wie Lesebestätigungen, Änderungen an der Struktur usw. 
werden hier mit angezeigt.
Diese Einträge sind während der Bearbeitung der BAO nicht direkt sichtbar, da sie die 
Übersichtlichkeit erheblich beeinträchtigen würden.

Auszuwertende BAO auswählen
Da BAO.web mehrere BAO-Ereignisse parallel führen kann, muß der Benutzer 
zunächst die gewünschte BAO auswählen.
Das Auswählen einer BAO erfolgt über eine Tabelle aller im System geführten - also 
auch der bereits abgeschlossenen - BAOen, in der lediglich ein Eintrag mit der Maus 
geklickt wird.
 

BAO auswerten
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Systemverwaltung
Die Systemverwaltung bietet die Möglichkeit, Systembenutzer und Benutzergruppen sowie 
BAO-Kategorien anzulegen, zu bearbeiten und zu löschen.

Kategorien verwalten
BAO-Kategorien können als Grundgerüst für verschiedene Arten von BAOen verstanden 
werden.
Eine Kategorie ist ähnlich strukturiert wie die BAO selbst, es können Führung, EA und 
UA in einer Kategorie zusammengestellt werden. Personal- und 
Kommunikationsspezifische Daten sind in den Kategorien jedoch nicht hinterlegt. 
Aufgabe der Kategorieverwaltung ist das Anlegen, Bearbeiten und Löschen von 
Kategorien.
Eine Kategorie kann auf verschiedene Arten erstellt werden:
 

Durch erstellen einer leeren Kategorie
 
Durch kopieren einer vorhandenen Kategorie
 
Durch extrahieren aus einer vorhandenen BAO
 

In allen Fällen können die Kategoriedaten sofort nach dem Anlegen bearbeitet werden.
Details hierzu erhalten Sie im Ablauf 'Kategorien verwalten'.
 
Benutzer/Gruppen verwalten
Die Benutzer- und Gruppenverwaltung dient dem Anlegen, Bearbeiten und Löschen von 
Benutzer- und Gruppenkonten.
Für die Konten gilt:
 

Für jedes Benutzer- und Gruppenkonten können Berechtigungen vergeben 
werden, die bestimmen, welche Funktionen ein Benutzer ausführen darf.
 
Ein Benutzerkonto kann mehreren Gruppen zugeordnet werden. Ist ein Benutzer 
Mitglied mehrerer Gruppen, so addieren sich alle Berechtigungen aus diesen 
Gruppen.
 
Für ein Benutzerkonto kann festgelegt werden, ob einzelne Berechtigungen aus 
den Gruppenvorgaben bestimmt werden, oder ob unabhängig von den 
Gruppenvorgaben einzelne Berechtigungen gewährt oder gesperrt werden.
 

Details hierzu erhalten sie im Ablauf 'Benutzerkonten verwalten' sowie im Ablauf 
'Gruppenkonten verwalten'.

Systemverwaltung
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Alarm- und Einsatzunterlagen
BAO.web erlaubt die Nutzung von Alarm- und Einsatzunterlagen, wie sie die mitgelieferte 
Zusatzanwendung AuE.web zur Verfügung stellt.
Die von diesem Programm angebotenen Alarm- und Einsatzunterlagen enthalten Maßnahmen 
und Checklisten, die bei bestimmten Einsätzen abzuarbeiten sind.
Wird innerhalb eines AuE-Dokuments eine Funktion ausgelöst, wird automatisch ein 
entsprechender Eintrag im BAO-Protokoll erzeugt.
Die AuE-Einträge können genauso adressiert und gesteuert werden, wie manuelle BAO-
Protokolleinträge.
 

Alarm- und Einsatzunterlagen
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Organigramme
Die Organigramme bieten eine grafische Darstellung der Strukturen innerhalb einer BAO an.
Verschiedene Arten von Organigrammen können aufgerufen werden:

Gesamtorganigramm

Das Gesamtorganigramm einer BAO bietet einen Gesamtüberblick über die Strukturierung der 
BAO.
Aus Übersichtsgründen erscheint der gesamte Führungsstab als ein Block, ebenso werden 
Einsatzabschnitte zusammen mit Ihren Unterabschnitten jeweils als Block zusammengefasst.
Die Führung der BAO bildet den Seitenkopf, darunter erscheinen die Blöcke für die EA. 
Angezeigt werden wichtige Personennamen (z.B. Polizeiführer, Abschnittsführer der EA usw.), 
Telefonnummern, Rufnamen und sonstige Erreichbarkeiten, Stärkeinformationen sowie die 
Aufträge der einzelnen Stellen.

Organigramme für die EA

Es kann für jeden Einsatzabschnitt ein Unterorganigramm aufgerufen werden
Die angezeigten Informationen sind ähnlich dem Gesamtorganigramm (Namen, 
Erreichbarkeiten, Stärke und Aufträge), an dieser Stelle jedoch nur für den jeweiligen EA und 
seine UA.
Jeder UA erhält im Organigramm eines EA einen eigenen Diagrammblock, der die vollen UA-
Informationen darstellt. Die EA-Informationen werden im Seitenkopf dargestellt.

Weiterführende Funktionen

Für alle Personen/EA/UA im Organigramm werden Kontrollen angeboten, die eine Bearbeitung 
der Stammdaten der jeweiligen Stelle erlauben.
Weiterhin bieten die Organigramme einen direkten Zugriff auf die Funktionen zur Aktivierung 
bzw. Deaktivierung von Führungsgruppen sowie Einsatz- und Unterabschnitten an.
Lesen Sie hierzu auch den Abschnitt Organigramme benutzen.

Organigramme
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Dateianhänge

Dateien an eine BAO anhängen
An jede BAO können beliebig viele Dateien angehangen werden. Wird ein neuer 
Dateianhang hizugefügt, so wird die entsprechende Datei auf den BAO-Server 
hochgeladen. Von dort aus kann Sie von jedem Arbeitsplatz aus heruntergeladen bzw. 
eingesehen werden.
Zu jeder Datei kann eine kurze Information hinterlegt werden.
 
Dateien an einen Protokolleintrag anhängen
An einen einzelnen Protokolleintrag können bis zu acht Dateien angehangen werden. 
Wird ein neuer Dateianhang hinzugefügt, so wird die entsprechende Datei auf den BAO-
Server hochgeladen. Von dort aus kann Sie von jedem Arbeitsplatz aus heruntergeladen 
bzw. eingesehen werden.

Details hierzu finden Sie im Ablauf 'Dateien an eine BAO anhängen' und im Ablauf 'Dateien an 
einen Protokolleintrag anhängen'.

Dateianhänge
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Statusübersicht
In diesem Abschnitt finden Sie eine Beschreibung zu den Statusanzeigen des BAO-Menüs. 
Die Statusanzeigen werden vom System automatisch so angepaßt, daß nur für den 
angemeldeten Benutzer relevante Informationen angezeigt werden.

Alle den angemeldeten Benutzer betreffenden Nachrichten, die noch nicht gelesen oder 
angenommen sind, erscheinen rot.
Rote Schrift in den Ausgängen bedeutet also, es sind Ausgänge vorhanden, die noch nicht von 
allen Addressaten/Auftragnehmern gelesen bzw. angenommen sind.
Rote Schrift in den Eingängen bedeutet, es liegen ungelesene Informationen/Aufträge an den 
angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe vor.

Für Einsatzabschnitte (EA) wird die Kommunikation aufgeteilt in

die Kommunikation mit der (übergeordneten) Führungsebene
die Kommunikation mit den (gleichgestellten) EA sowie den dem EA zugehörigrn UA.

Für die Führungsebene und für die Unterabschnitte erübrigt sich eine solche Aufteilung, da im 
ersten Fall keine übergeordnete, im zweiten Fall keine untergeordnete Ebene existiert.

Statusübersicht für Einsatzabschnitte

Statusübersicht für die Führung

Statusübersicht
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Die Statusübersichten sind in mehrere Statusbereiche unterteilt, die ihrerseits verschiedene Statusfelde
Es gibt Statusfelder für

Auftragseingänge:
Für die Auftragseingänge werden folgende Stati angezeigt:

Alle
Das Statusfeld zeigt die Gesamtzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gru
Aufträge an.
Ungelesen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
an, die noch nicht angenommen wurden. Liegen solche Aufträge vor, werden sie rot mar
Begonnen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
an, die bereits angenommen, aber noch nicht abgeschlossen wurden.
Zeitmahnung
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
an, die einer Zeitvorgabe unterliegen, welche überschritten ist. Liegen solche Aufträge vo
markiert.
Erledigt
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
an, die bereits abgeschlossen wurden.
 

Auftragsausgänge
Für die Auftragsausgänge werden folgende Stati angezeigt:

Alle
Das Statusfeld zeigt die Gesamtzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Grupp
Ungelesen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ert
noch nicht von allen Auftragnehmern angenommen wurden. Liegen solche Aufträge vor,
Begonnen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ert
bereits von allen Auftragnehmern angenommen, aber noch nicht abgeschlossen wurden
Zeitmahnung
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ert
einer Zeitvorgabe unterliegen, welche überschritten ist. Liegen solche Aufträge vor, werd
Erledigt
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ert
bereits von allen Auftragnehmern abgeschlossen wurden.
Mitzeichnung
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ert
noch von einer Führungsstelle mitzuzeichnen sind, bevor sie für die Addressaten sichtba
 

Informationseingänge
Für die Informationseingänge werden folgende Stati angezeigt:

Alle
Das Statusfeld zeigt die Gesamtzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gru
Informationen an.

Statusübersicht
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Ungelesen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
Informationen an, die noch nicht gelesen wurden. Liegen solche Informationen vor, werd
Gelesen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
Informationen an, die bereits gelesen wurden.
Zeitmahnung
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der an den angemeldeten Benutzer bzw. seine Gruppe a
Informationen an, die einer Zeitvorgabe unterliegen, welche überschritten ist. Liegen solc
werden sie rot markiert.
 

Informationsausgänge
Für die Informationsausgänge werden folgende Stati angezeigt:

Alle
Das Statusfeld zeigt die Gesamtzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Grupp
Informationen an.
Ungelesen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ge
an, die noch nicht von allen Addressaten gelesen wurden. Liegen solche Informationen v
markiert.
Gelesen
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ge
an, die bereits von allen Addressaten gelesen wurden.
Zeitmahnung
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ge
an, die einer Zeitvorgabe unterliegen, welche überschritten ist. Liegen solche Information
markiert.
Mitzeichnung
Das Statusfeld zeigt die Anzahl der vom angemeldeten Benutzer bzw. seiner Gruppe ge
an, die noch von einer Führungsstelle mitzuzeichnen sind, bevor sie für die Addressaten

Taucht ein Statusbereich oder ein Statusfeld nicht auf, so sind die damit verbundenen Informationen fü
seiner aktuellen Funktion nicht relevant.

Durch klicken mit der Maus auf den Titel eines Statusbereichs oder eines Statusfeldes wird ein entspre
Protokollfilter aktiviert, und im Protokoll werden nur noch die Einträge aus dem jeweiligen Bereich geze

 

Statusübersicht
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Protokollanzeige
Die Protokollanzeige stellt in einer Tabelle das Protokoll der aktuellen BAO dar.
Angezeigt werden die Nummer des Eintrags, die Erfassungszeit, der Absender (EA/UA/SB), 
die Adressaten, sowie der Inhalt der Meldung.
Der symbolische Marker in der linken Tabellenspalte zeigt die Art, die Priorität und den Status 
der Meldung an.

Protokollfilter

Um eine bessere Übersicht zu ermöglichen, kann das BAO-Protokoll nach verschiedenen 
Kriterien gefiltert werden.
Ein Filter wird ausgelöst, indem im BAO-Menü eine entsprechender Eintrag gewählt wird:

Gesamtprotokoll
Das Gesamtprotokoll zeit alle Einträge an, die für den jeweils angemeldeten Benutzer in 
Abhängigkeit seiner Funktion relevant sind.
 
Auftragseingänge
Anzeige der erhaltenen Aufträge.
Die Einträge werden in ungelesene, angenommene, abgeschlossene und 
zeitüberschrittene Aufträge eingeteilt.
Die Anzahl wird für jeden Status ausgegeben. 
 
Auftragsausgänge
Anzeige der erteilten Aufträge.
Die Einträge werden in ungelesene, angenommene, abgeschlossene und 
zeitüberschrittene Aufträge eingeteilt.
Die Anzahl wird für jeden Status ausgegeben. 
 
Informationseingänge
Anzeige der erhaltenen Informationen.
Die Einträge werden in ungelesene, gelesene und zeitüberschrittene Informationen 
eingeteilt.
Die Anzahl wird für jeden Status ausgegeben. 
 
Informationsausgänge
Anzeige der ausgehenden Informationen.
Die Einträge werden in ungelesene, gelesene und zeitüberschrittene Informationen 
eingeteilt.
Die Anzahl wird für jeden Status ausgegeben.

Auch die Einteilungen innerhalb der Statusbereiche stellen Protokollfilter dar.
Das bedeutet, für jedes Statusfeld können genau die in der Anzahl enthaltenen Einträge direkt 
angezeigt werden. 

Symbole und Farben der Tabellenansicht

Die Symbol- und Farbgebung in der Protokolltabelle und den Menüs ist so gewählt, daß auf 
einen Blick eine Vielzahl von Informationen sichtbar werden.

Protokollanzeige
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Markerspalte
In der Markerspalte ganz links in der Tabellenansicht befinden sich die Symbole, an 
denen sich der Status des Eintrags ablesen läßt.
Kleine Symbole bedeuten, der Eintrag ist nicht an den angemeldeten Benutzer 
addressiert oder er bzw. seine Gruppe hat diese Information bereits erhalten.
Ein Briefumschlag steht für Informationen, ein Clipboard für Aufträge.
Prioritäten werden duch rote Ausrufezeichen dargestellt. Ist der Eintrag zeitüberschritten,
 erscheint zusätzlich eine Uhr.
Einträge, die noch mitgezeichnet werden müssen, erhalten auch noch ein Stiftsymbol. 
 
Addressatenspalte
Addressaten, die die Information/den Auftrag noch nicht gelesen/angenommen haben, 
erscheinen rot.
Die übrigen Addressaten erscheinen schwarz. 
 
Inhaltsspalte
Lagefelder erscheinen schwarz und fett.
Informationen erscheinen schwarz.
Nicht angenommene Aufträge erscheinen rot, Aufträge, die in Bearbeitung sind, 
erscheinen orange, erledigte Aufträgte erscheinen grün.

Protokollanzeige
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Meldungen erstellen
Der Begriff Meldungen steht hier für alle Eintragungen, die vom Benutzer im BAO-Protokoll 
eingetragen werden.
Es kann sich hierbei entweder um reine Informationen oder um Aufträge handeln.
Meldungen können als "Folgeinformation" bzw. "Folgeauftrag" erstellt werden, die sich auf eine 
bereits vorhandene Meldung beziehen. Diese Funktion ermöglicht es, Meldungen in logischen 
Strängen zusammenzufassen. 
Die folgenden Punkte gelten unabhängig davon, ob eine Meldung als Information oder als 
Auftrag erstellt wird:

Zeitmarken angeben
Jeder Meldung werden 3 Zeitmarken zugeordnet:

1. Ereigniszeit:
Die Ereigniszeit ist die Zeit, zu der das zum Eintrag führende Ereignis 
tatsächlich stattgefunden hat.

2. Meldezeit:
Die Meldezeit ist der Zeitpunkt, zu dem der Autor des Eintrags Kenntnis von der 
Sachlage erhalten hat.

3. Erfassungszeit:
Die Erfassungszeit wird automatisch besetzt. Sie markiert den Zeitpunkt, an 
dem die Meldung in das BAO-Protokoll geschrieben wird.
 

Lagefelder zuordnen
Lagefelder dienen dazu, die Meldungen innerhalb einer BAO zu kategorisieren und 
bestimmten Lagen zuzuordnen.
Jedem Eintrag können mehrere Lagefelder zugeordnet werden.
 
Dateianhänge
Jeder Meldung / jedem Auftrag können Dateien angehangen werden. Die angehängten 
Dateien können dann von jedem Arbeitsplatz aus eingesehen werden.
 
Prioritäten angeben
Es können 3 Prioritätsstufen ausgewählt werden. Die Voreinstellung ist "normal". Bei 
Bedarf kann die Information als "wichtig" oder "sehr wichtig" markiert werden.
 
Um Mitzeichnung bitten
Verfügt ein Beamter über eine Information, die er nicht eigenverantwortlich weiterleiten 
darf, so kann er eine befugte Stelle darum bitten, die Information mitzuzeichnen. Bis zur 
Mitzeichnung durch die ausgewählte Instanz bleibt die Information für alle anderen 
unsichtbar.
Wird eine Information zur Mitzeichnung markiert, so wird die ausgewählte Instanz 
automatisch in die Addressatenliste aufgenommen.
 
Meldung verstecken
Der Polizeiführer hat die Möglichkeit, Meldungen so zu verstecken, daß sie nur für die 
Auftragnehmer bzw. Addressaten sichtbar sind.

Meldungen erstellen
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Die folgenden Punkte gelten, wenn eine Meldung als Information erstellt wird:

Addressaten festlegen
Für jede Information können Addressaten festgelegt werden. Diese Addressaten 
erhalten die Information als eingehende Meldung.
Die Meldung erscheint bei dem Absender so lange als "ungelesen", bis alle 
Addressaten den Erhalt bestätigt haben.
 
Notizen
Eine Information, die ohne Addressaten eingetragen wird, gilt als Notiz.
Notizen sind grundsätzlich für alle sichtbar und erscheinen immer als "gelesen".
 
 

Die folgenden Punkte gelten, wenn eine Meldung als Auftrag erstellt wird:

Auftragnehmer festlegen
Für jeden Auftrag, der innerhalb der BAO erteilt wird, müssen diejenigen Gruppen/
Abschnitte/Personen ausgewählt werden, die den Auftrag zu bearbeiten haben.
Ein Auftrag kann nicht ohne Angabe von Auftragnehmern erteilt werden.
 
Zusätzliche Addressaten angeben
Für jeden Auftrag können außer den Auftragnehmern zusätzlich Gruppen/Abschnitte/
Personen definiert werden, die den Auftrag mitlesen sollen.
Für diese zusätzlichen Addressaten gilt der Auftrag als Information.

Meldungen erstellen
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Meldungen lesen und bestätigen
Jede in der Protokolltabelle angezeigte Meldung kann durch Klicken auf den Marker geöffnet 
werden.
Der Eintrag wird dann in einer Maske angezeigt, in der - je nach Art und Status des Eintrags - 
die folgenden Funktionen zur Verfügung stehen:

Kenntnisnahme bestätigen
Um eine Verfolgung der Arbeitsabläufe zu ermöglichen, kann ein Addressat die 
Kenntnisnahme einer Information bestätigen.
Hat eine Gruppe eine Information zur Kenntnis genommen, kann dies von jedem 
Arbeitsplatz gesehen werden, der die Information anzeigt.
 
Einen Auftrag annehmen
Um eine Verfolgung der Arbeitsabläufe zu ermöglichen, kann ein Auftragnehmer die 
Annahme eines Auftrags bestätigen.
Hat eine Gruppe einen Auftrag angenommen, kann dies von jedem Arbeitsplatz gesehen 
werden, der den Auftrag anzeigt.
Der Auftrag erhält dann den Status "in Bearbeitung".
 
Einen Auftrag abschließen
Hat ein Auftragnehmer einen Auftrag zu Ende geführt, öffnet er die Maske erneut.
Jetzt kann er über die Schaltfläche "abschließen" den Auftrag abschließen. Der Auftrag 
erhält den Status "abgeschlossen".
Dieser Status ist ebenfalls von jedem Arbeitsplatz sichtbar, der den Auftrag anzeigt.
 
Information/Auftrag mitzeichnen
Ist ein Auftrag oder eine Information vom angemeldeten Benutzer mitzuzeichnen, so 
erscheint die entsprechende Meldung unter "Mitzeichnung" im BAO-Menü.
Wird die Meldung geöffnet, steht zusätzlich die Schaltfläche "Mitzeichnen" zur 
Verfügung. Durch Auslösen wird die Meldung mitgezeichnet und für die übrigen 
Benutzer freigegeben.

Meldungen lesen und bestätigen
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Automatische Abläufe
BAO.web ist sitzungsorientiert. Ein Benutzer erlangt den Zugang zum eigentlichen System 
erst nach Eingabe von Benutzername und Kennwort. Eine Sitzung beginnt mit der 
Identifizierung des Benutzers.
Eine Sitzung endet durch explizite Abmeldung des Benutzers oder nach einer gewissen, vom 
Systemverwalter einstellbaren Zeit, in der der Benutzer keine Aktionen im System 
vorgenommen hat.

Automatische Abläufe
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Sitzungsmanagment
BAO.web ist sitzungsorientiert. Ein Benutzer erlangt den Zugang zum eigentlichen System 
erst nach Eingabe von Benutzername und Kennwort. Eine Sitzung beginnt mit der 
Identifizierung des Benutzers.

Während einer Sitzung werden von BAO.web temporäre Sitzungsdaten angelegt. Diese 
Sitzungsdaten enthalten Informationen über den aktuellen Stand des Benutzers, z.B. die vom 
Benutzer ausgewählte BAO, seine Funktion innerhalb der BAO, die letzte Ansicht (für 
Rücksprünge), den aktuellen Stand bei Änderungen, die über einen mehrstufigen Assistenten 
vorgenommen werden usw.
Diese Sitzungsdaten verbleiben auf dem Server, an den Client wird lediglich eine 
Sitzungskennung übertragen.

Eine Sitzung endet durch explizite Abmeldung des Benutzers oder nach einer gewissen, vom 
Systemverwalter einstellbaren Zeit, in der der Benutzer keine Aktionen im System 
vorgenommen hat. Beim Beenden der Sitzung werden alle Sitzungsdaten verworfen.

Sitzungsmanagment
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Workflowüberwachung
BAO.web verfügt über eine Reihe von Funktionen, die der Übersicht und der Überwachung von 
Arbeitsabläufen dienen.
 

Schrittweiser Protokoll-Status:
Jeder Eintrag des BAO-Protokolls verfügt über einene eigenen Status, der seine aktuelle 
Bearbeitungsstufe angibt.
Für Informationen werden die Stati "ungelesen" und "gelesen", für Aufträge die Stati 
"ungelesen", "begonnen" und "erledigt" unterschieden.
Zusätzlich zu diesen Haupstati können Einträge die Nebenstati "Mitzeichnung" und 
"Zeitmahnung" annehmen.
Der Status eines Eintrags ist an den Symbolen in der Markerspalte der Protokolltabelle 
abzulesen. In der Statusübersicht des BAO-Menüs läßt sich auch die Anzahl der 
Einträge für jeden Status ablesen. Es werden nur für den aktuellen Anwender relevante 
Stati angezeigt. (Beispiel: Eine Information kann für EA1 bereits als "gelesen" 
erscheinen, während sie für EA2 noch ungelesen erscheint).
Damit neue bzw. zeitüberschrittene Eintragungen besser erkannt werden, erscheinen 
Ihre Anzahlen in der Statusübersicht in roter Farbe.
 
Mitzeichnungsmechnismus:
Wenn eine Information oder ein Auftrag erstellt werden soll, deren/dessen Inhalt über die 
Befugnisse des Autors hinausgeht, so kann der Autor diese Eintragung bei einer 
befugten Stelle mitzeichnen lassen.
Bis zur Mitzeichnung wird vom System sichergestellt, daß nur die mitzeichnenende 
Instanz und der Autor selbst die Eintragung sehen können.
Somit bleibt die Information für alle Addressatenm unsichtbar, bis die mitzeichnenede 
Insatnz die Genehmigung zur Weitergabe der Information bzw. zur Erteilung des 
Auftrags gegeben hat.
Mitzuzeichnene Informationen und Aufträge sind für die mitzeichnungsfähigen Instanzen 
über einen eigenen Menüpunkt "Mitzeichnung" abrufbar.
 
Zeitüberwachung:
Beim Erstellen einer Information bzw. eines Auftrags kann der Benutzer eine Zeitmarke 
für die Zeitüberwachung angeben.
Wird dieser Zeitpunkt überschritten, und der Eintrag ist noch nicht von allen 
Addressaten aufgenommen worden, wird vom System an den Autor und an die noch 
ausstehenden Addressaten eine Warnung ausgegeben.
In der Statusübersicht erscheint der betroffene Eintrag dann unter "Zeitmahnung" in roter 
Farbe.
 
Automatische Protokollierung:
Jede Änderung an den Stammdaten oder der Struktur (Zusammenstellung von 
Führungsstab, Einsatz- und Unterabschnitten), sowie sämtliche Änderungen bezüglich 
Personal, Kräften, Gruppen- oder Personendaten werden automatisch von BAO.web 
protokolliert.
Zusätzlich erfasst die automatische Protokollierung für jede manuelle Eintragung, zu 
welchem Zeitpunkt sie von wem erstellt, gelesen, angenommen, erledigt oder 
mitgezeichnet wurde.

Workflowüberwachung

28



 
Zusammen mit den manuellen Eintragungen ist es somit theoretisch möglich, eine BAO 
vom Beginn bis zum Ende zu jedem Zeitpunkt vollständig zu rekonstruieren.
 
Aus Übersichtsgründen werden automatisch erstellte Protokolleintragungen während der 
Arbeit in einer BAO nicht im Protokoll mit angezeigt, stehen aber für befugte Benutzer 
jederzeit im Hauptmenü unter "Auswertung" zur Verfügung.

Workflowüberwachung
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Schnittstellen zu weiteren Systemen
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Untergeordnete BAOen
Es können mehrere BAOen auf verschiedenen Servern miteinander verbunden werden. Dabei 
kann eine untergeordnete BAO als Einsatzabschnitt in einer übergeordneten BAO fungieren.
Hierzu müssen die beteiligten BAO-Server für die gegenseitige Kommunikation konfiguriert 
werden.

Konfiguration der BAO-Server

In der Konfigurationsdatei von BAO.web wird auf jedem Server ein eindeutiger 
Installsationsname sowie der vollständige HTTP-Zugriffspfad der Installation eingetragen.
Die HTTP-Zugriffspfade der übrigen erreichbaren BAO-Server müssen ebenfalls in der 
Konfigurationsdatei gespeichert werden.

Kommunikation zwischen BAOen

Wird in einer übergeordneten BAO ein Einsatzabschnitt adressiert, der als eigenständige 
untergeordnete BAO geführt wird, so werden die Informationen/Aufträge an diese 
untergeordnete BAO übermittelt. Adressat der Meldung in der untergeordneten BAO wird LZ01.
In der untertgeordneten BAO wird in der Adressatenauswahl der zusätzlich Adressat 
"übergeordnete BAO" aufgeführt. Meldungen an diesen Adressaten werden an die 
übergeordnete BAO übermittelt. Adressat der Meldung in der übergeordneten BAO wird 
ebenfalls LZ01.

Untergeordnete BAOen
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Nuztung von Alarm- und Einsatzunterlagen
BAO.web bietet die Möglichkeit, mit einem AuE-Server zu kommunizieren, der Alarm- und 
Einsatzunterlagen zu Verfügung stellt.
Diese Dokumente können interaktiv genutzt werden, betätigte Kontrollen führen Ihre Aktion 
direkt für das BAO.System aus und protokollieren dies entsprechend.
Um die AuE-Dokumente benutzen zu können, muß das BAO-System für den Zugriff 
konfiguriert werden.

Konfiguration des BAO-Servers

Der URL des AuE-Servers wird in der Konfigurationsdatei des BAO-Servers eingetragen.
Der AuE-Server muss nicht für BAO.web konfiguriert werden.

Unterlagen in der BAO benutzen

Werden AuE-Dokumente angefordert, während eine BAO bearbeitet wird, so können die 
Dokumente interaktiv in der BAO benutzt werden.
Alle im AuE-Dokument ausgelösten Kontrollen führen zu einem entsprechenden 
Protokolleintrag in der BAO.

Nuztung von Alarm- und Einsatzunterlagen
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Schnittstellen zu POE (ELIAS)
Es besteht die Möglichkeit, eine mit dem POE/ELIAS-System ausgestattete Leitstelle in BAO.
web zu integrieren.
Hierzu müssen beide Systeme für die gegenseitige Kommunikation konfiguriert werden.

Konfiguration des BAO-Servers

Die IP-Adresse und der Port des POE/ELIAS-Servers werden in der Konfigurationsdatei für 
BAO.web eingetragen.
Weiterhin wird eine Gruppe eingetragen, deren Eingänge an POE/ELIAS weitergereicht werden 
sollen.

Konfiguration des POE/ELIAS-Servers

Der URL des BAO-Servers wird in den Systemeinstellungen des POE/ELIAS-Servers 
eingetragen.
Weiterhin wird der Gruppenname der Leitstelle in der BAO eingetragen.

Automatisches Erzeugen von POE/ELIAS-Ereignissen

Wird die eingetragene Leitstellengruppe in eine BAO aufgenommen, die nicht mit einem POE/
ELIAS-Ereignis verknüpft ist, so wird im POE/ELIAS-System ein Ereignis vom Typ "BAO" 
erzeugt und die Leitstelle über die Aufnahme in der BAO informiert.
Wird die Leitstellengruppe aus der BAO herausgenommen, wird die Leitstelle ebenfalls 
informiert.

Informationsaustausch

Alle Meldungen (Informationen und Aufträge), die an die eingetellte Leitstellengruppe (i.d.R. FZ/
PvD) addressiert werden, werden auch im POE/ELIAS-System mitprotokolliert.
Andererseits werden aber auch alle Meldungen aus POE/ELIAS als Information in der BAO 
eingetragen.
 

Schnittstellen zu POE (ELIAS)
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Installation

Dieses Kapitel beschreibt die Installation und Konfiguration von BAO.web und AuE.web.
BAO.web ist der eigentliche Dienst zum Führen von Besonderen Aufbauorganisationen.
AuE.web ist ein eigenständiger Dienst, der Alarm- und Einsatzunterlagen zur Verfügung stellt, 
die direkt von BAO.web aus genutzt werden können.
Der BAO-Dienst wird vom AuE-Dienst über ablaufende Aktionen informiert, die dann 
automatisch im BAO-System protokolliert werden.
Unterstützt werden die Betriebssysteme Windows 2000, Windows XP sowie Linux.
Die zur Installation benötigten Schritte sind für Linux und Windows unterschiedlich:

Installation unter Windows
Installation unter Linux

Führen Sie bitte die gesamte Installation und Konfiguration als Administrator 
(Windows) bzw. root (Linux) durch (für den Erstbetrieb ist das nicht mehr erforderlich).

Systemvoraussetzungen
Voraussetzung für den Betrieb von BAO.web-Server ist ein Server-Rechner unter Microsoft 
Windows-Betriebssystem (ab Windows 2000) mit einem installierten Microsoft Internet-
Information-Server (IIS) oder unter Linux mit einem installierten Apache-Webserver (ab Version 
2.0.49).

Installieren der Dateien
BAO.web kann von http://www.eldeo.de/poe.htm  herunter geladen werden: Melden Sie sich in 
BAO.web an und folgen Sie den Instruktionen auf der Begrüßungsseite. Sie erhalten dann ein 
Zip-Archiv, das die gesamte Software enthält. 

1. Erzeugen Sie auf dem Server-Rechner ein Installationsverzeichnis, z.B. das Verzeichnis 
c:\bao für Windows oder /opt/bao für Linux.

2. Kopieren Sie alle Dateien des Archivs in das Installationsverzeichnis.
Bei einer Windows-Insatllation werden die für Linux benötigten Komponenten 
automatisch gelöscht.
Bei einer Linux-Insatllation werden die für Windows benötigten Komponenten 
automatisch gelöscht.

Installation unter Windows

Installieren und Starten des Serverdienstes

BAO.web wird durch einen Serverdienst betrieben, der an einen Webserver gekoppelt wird. 
Nach der Installation muß der Dienst in der Dienstesteuerung noch auf automatisches Starten 
gesetzt werden.

1. Öffnen Sie das BAO.web-Installationsverzeichnis.
2. Führen Sie die Datei "win32install.cmd" aus - ein Doppelklick auf die Datei genügt.

Die Serverdienste werden hiermit installiert und gestartet.

Installation
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3. Wechseln Sie in die Windows-Dienstesteuerung (Systemsteuerung->Verwaltung->
Dienste). 
In der Liste der Dienste sind jetzt die Einträge "DEMO_BAO.web"  und "DEMO_AuE.
web" aufgeführt.
 
Führen Sie folgende Schritte nacheinander für beide Dienste aus
 

4. Öffnen Sie die Eigenschaften des Dienstes (Rechtsklick auf den Eintrag->Eigenschaften)
.

5. Setzten Sie in der Registerkarte 'Allgemein' den Starttyp auf "automatisch". Dadurch 
steht BAO.web sofort mit dem Neustart des Rechners zur Verfügung.

6. Wechseln Sie auf die Registerkarte 'Wiederherstellen'.
Wählen Sie in den Feldern 'Erster Fehlschlag', 'Zweiter Fehlschlag' und 'Weitere 
Fehlschläge' den Wert 'Dienst neu starten'. 
Geben Sie in 'Dienst nach ... Minuten neu starten' den Wert 0 ein.
Dadurch werden nach einem Systemfehler BAO.web und AuE.web sofort wieder zur 
Verfügung gestellt.

7. Schließen Sie das Fenster mit "OK".

Die Konfiguration der Serverdienste ist damit beendet. Sie können die Dienstesteuerung 
verlassen.

Konfiguration des Webservers

Um den BAO.web-Serverdienst an den Internet-Information-Server (IIS) zu koppeln, muß in der 
Steuerungskonsole des IIS ein virtuelles Verzeichnis mit Namen BAO angelegt werden, 
welches auf das BAO.web-Installationsverzeichnis verweist. Das Startdokument des 
Verzeichnisses wird die Datei baoportal.htm. Der AuE-Server benutzt dieselben 
Einstellungen mit und muß daher nicht weiter konfiguriert werden.

1. Öffnen Sie die Management-Konsole des IIS (Systemsteuerung->Verwaltung->Internet-
Informationsdienste).

2. Öffnen Sie den Ordner Websites . Hier finden Sie die Standardwebsite.
3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Standardwebsite und wählen Sie die 

Option Neu->Virtuelles Verzeichnis.
Es öffnet sich ein Assistent, der Sie durch die Einstellungen führt.

4. Geben Sie unter "Alias" den Namen BAO ein. Bestätigen Sie mit "Weiter".
5. Unter "Verzeichnis" geben Sie Ihr BAO.web-Installationsverzeichnis - also z.B. c:\bao\ - 

an. Bestätigen Sie mit "Weiter".
6. Aktivieren Sie unter "Zugriffsberechtigungen" die Optionen "Lesen" und "Ausführen". Die 

übrigen Optionen können deaktiviert werden.
7. Klicken Sie auf "Fertigstellen", um den Assistenten zu beenden.

Unter der Standardwebsite ist jetzt der Eintrag "BAO" zu finden.
8. Zeigen Sie die Eigenschaftenseite des Eintrags "BAO" an (Rechtsklick auf den Eintrag->

Eigenschaften).
9. Stellen Sie in der Registerkarte "Virtuelles Verzeichnis" sicher, daß die 

Ausführungsberechtigungen für "Skripts und ausführbare Dateien" gesetzt sind.
10. Wechseln Sie zur Registerkarte "Dokumente", und entfernen Sie alle Einträge aus der 

Liste "Standarddokumente".
11. Fügen Sie der Liste den Eintrag "baoportal.htm" hinzu. Bestätigen Sie mit "OK". Sie 

verlassen das Eigenschaftenfenster.

Installation
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12. Stellen Sie sicher, daß der Webserver gestartet ist: Klicken Sie mit der rechten Taste 
auf "Standardwebsite". Wenn die Option "Start" zur Verfügung steht, führen Sie sie aus. 
Ist die Option deaktiviert, läuft der Server bereits.

Die Konfiguration des Webservers ist damit beendet. Sie können die IIS-Konsole verlassen.

Installation unter Linux

Installieren und Starten des Serverdienstes

BAO.web und AuE.web werden durch Serverdienste betrieben, die an einen Webserver 
gekoppelt werden. Nach der Installation werden die Dienste automatisch in den Runlevels 3 
und 5 gestartet. Benutzen Sie bei Bedarf den jeweiligen Runlevel-Editor Ihrer Distribution, um 
diese Einstellungen zu ändern.

1. Öffnen Sie das BAO.web-Installationsverzeichnis in einer Konsole.
2. Führen Sie auf der Konsole folgenden Befehl aus:

 
sh linuxinstall.sh
 
Die Serverdienste werden hiermit installiert und gestartet.

Die Konfiguration der Serverdienste ist damit beendet. Sie finden die Startskripten DEMO_BAO.
web und DEMO_AuE.web  in /etc/init.d/.
Unter diesem Namen werden die Dienste auch im Runlevel-Editor bzw. Dienstemanager 
aufgeführt.

Konfiguration des Webservers

Um den BAO.web-Serverdienst an den Apache-Webserver zu koppeln, muß in der Apache-
Konfigurationsdatei httpd.conf  ein Alias angelegt werden, der auf das Installationsverzeichnis 
verweist. Außerdem muss ggf. das mit BAO.web ausgelieferte ISAPI-Modul für den Apache 
installiert und geladen werden.
Der AuE-Server benutzt dieselben Einstellungen mit und muß daher nicht weiter konfiguriert 
werden.

Installation des ISAPI-Moduls

Das ISAPI-Modul muss vom mitgelieferten Archiv "isapi_module.tar" in das Module-
Verzeichnis des Apache-Webservers extrahiert werden.
Dieses Verzeichnis ist

das Unterverzeichnis modules Ihres Apache-Installationsverzeichnisses, wenn Sie 
Apache selbst kompilieren.
Achten Sie in diesem Fall auch darauf, daß Apache mit der Option --enable-so
kompiliert werden muß.
das Verzeichnis /usr/lib/httpd/modules , wenn Sie Apache per RPM installieren.
ggf. ein davon abweichendes Verzeichnis (z.B. /usr/lib/apache), wenn Sie einen mit 
Ihrer Linux-Distribution gelieferten Apache benutzen.
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In diesem Fall lesen Sie bitte die der Distribution beiligende Dokumentation, um das 
richtige Verzeichnis zu finden.

Führen Sie zum extrahieren des Moduls im BAO-Installationsverzeichnis folgenden 
Konsolenbefehl aus:
 
tar -xvf isapi_module.tar MODULVERZEICHNIS  
 
MODULVERZEICHNIS  entspricht dabei dem vollständigen Pfad zum o. g. Verzeichnis der 
Apache-Module. Er muß mit einem "/" enden.

Anpassen der Konfigurationsdatei

Ähnlich wie das Module-Verzeichnis, kann sich auch die Konfigurationsdatei für den Apache-
Webserver an verschiedenen Orten befinden.
Der Name der Datei ist httpd.conf  und kann gefunden werden

im Unterverzeichnis conf Ihres Apache-Installationsverzeichnisses, wenn Sie Apache 
selbst kompilieren.
Achten Sie in diesem Fall auch darauf, daß Apache mit der Option --enable-so kopiliert 
werden muß.
im Verzeichnis /etc/httpd/, wenn Sie Apache per RPM installieren.
ggf. in einem davon abweichenden Verzeichnis (z.B. /etc/apache), wenn Sie einen mit 
Ihrer Linux-Distribution gelieferten Apache benutzen.
In diesem Fall lesen Sie bitte die der Distribution beiligende Dokumentation, um das 
richtige Verzeichnis zu finden.

Fügen Sie folgende Zeilen am Ende der Datei httpd.conf  an:
 
# Laden des ISAPI-Moduls
LoadModule isapi_module MODULVERZEICHNIS /libmodisapi.so
 
# Alias für BAO.web
Alias /BAO "BAO-VERZEICHNIS "
Alias /bao " BAO-VERZEICHNIS "
<DIRECTORY " BAO-VERZEICHNIS ">
  Options Indexes FollowSymLinks MultiViews ExecCGI
  AllowOverride None
  Order allow,deny
  Allow from all
  AddHandler isapi-isa .dll
  DirectoryIndex baoportal.htm
</DIRECTORY>
 
 
MODULVERZEICHNIS  entspricht dabei dem vollständigen Pfad zum o. g. Verzeichnis der 
Apache-Module,
BAO-VERZEICHNIS  entspricht Ihrem BAO.web-Installationsverzeichnis, also z.B. /opt/bao. 
Achten Sie auf die Anführungszeichen! 
 
Damit ist die Konfiguration des Webservers abgeschlossen. Damit die Änderungen wirksam 
werden, muss der Apache-Server neu gestartet werden.
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Aufruf des Programms
Das Programm kann von jedem Rechnerarbeitsplatz, der über eine Netzwerkverbindung zum 
BAO-Rechner verfügt, aufgerufen werden.
Öffnen Sie hierzu einen Webbrowser (z.B. Internet-Explorer) und geben Sie die Adresse "http://
RECHNERNAME/BAO" ein, wobei RECHNERNAME dem Netzwerknamen oder der IP-Adresse 
des BAO-Rechners entspricht. Sie gelangen zur BAO.web-Anmeldung.

Konfiguration des BAO-Servers
BAO.web beinhaltet ein eigenständiges Modul zur Server-Konfiguration. Um die 
Konfigurationsseiten zu erhalten, rufen Sie die Adresse "http://RECHNERNAME/BAO/gate.
dll?op=config" auf, wobei RECHNERNAME dem Netzwerknamen oder der IP-Adresse des 
BAO-Rechners entspricht.
Sie erhalten eine Anmeldeseite für die Konfiguration. Melden Sie sich mit folgenden Daten an:
Benutzername: Administrator

Kennwort: 01234
Dieses Benutzerkonto ist nicht in der Benutzerdatenbank enthalten, es dient ausschließlich 
der Konfiguration.
Nach der erfolgreichen Anmeldung erhalten Sie Ansicht 'Konfiguration des BAO-Servers'.

System
1. Geben Sie im Feld "Server-Kürzel" einen eindeutigen Kurznamen Ihres BAO-Servers ein.

Der Name darf höchstens 5 Zeichen lang sein.
2. Im Feld "Eigene URL" geben Sie den kompletten HTTP-Zugriffspfad auf die BAO-

Anwendung ein. Der Pfad muß mit "http://" beginnen und auf "gate.dll" enden.
Beispiele: "http://localhost/BAO/gate.dll", "http://192.168.1.5/BAO/gate.dll"

3. Tragen Sie im Feld IPGate-Serveradresse eine Adresse der Form SERVER:PORTein.
SERVER steht dabei für den Namen oder die IP-Adresse des Servers, auf dem die BAO-
Anwendung installiert ist.
Es kann "localhost" verwendet werden, wenn der Webserver und der BAO-Server auf 
dem gleichen Rechner installiert sind.
PORT  muß eine freie Portnummer auf dem BAO-Rechner sein. Auf diesem Port findet 
die Kommunikation zwischen BAO-Server und Webserver statt.

4. Wenn Sie die Maßnahmenkataloge von AuE.web benutzen wollen, geben Sie im Feld 
"URL des AuE-Servers" den kompletten HTTP-Zugriffspfad auf die AuE-Anwendung ein. 
Der Pfad muß mit "http://" beginnen und auf "gate.dll" enden.
Beispiele: "http://localhost/AuE/gate.dll", "http://192.168.1.5/AuE/gate.dll"

5. Im Feld "IP-Erreichbarkeit de POE-Servers" geben Sie eine Adresse der Form SERVER:
PORT  ein.
SERVER steht dabei für den Namen oder die IP-Adresse des POE-Servers.
PORT  steht für die Portnummer, über die der POE-Server Anfragen entgegen nehmen 
kann.
Der Inhalt des Feldes entspricht damit der "IP-Erreichbarkeit" in den POE-
Systemeinstellungen.

6. Im Feld "Weitere BAO-Server" werden die vollständigen HTTP-Zugriffspfade weiterer 
BAO-Server angegeben.
Die Pfade werden zeilenweise in das Feld eingetragen. Jeder Pfad muß mit "http://" 
beginnen und auf "gate.dll" enden.
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Diese Server werden zur Auswahl angeboten, wenn eine untergeordnete BAO verknüpft 
werden soll.
 

Protokolltabelle
7. Geben Sie im Feld "Aktualisierungsintervall" die Zeit in Sekunden ein, nach der die 

Protokolltanelle automatisch aktualisiert wird.
 

Administratorkonto
8. Im Feld "Benutzername für die Konfiguration" können Sie den Benutzernamen ändern, 

mit dem die Server-Konfiguration geöffnet wird.
Achtung: Dieses Konto ist vollkommen eigenständig und gilt nur für die Server-
Konfiguration. Es ist nicht in der Benutzerdatenbank vorhanden!

9. Im Feld "Passwort für die Konfiguration" können Sie das Passwort für das o.g. 
Administratorkonto ändern.

Erstbetrieb
Nach der Installation müssen noch einige Schritte ausgeführt werden, um ein sinnvolles 
Arbeiten mit dem Programm zu ermöglichen.
Lesen Sie hierzu bitte auch die zugehörigen Abschnitte der Benutzerdokumentation.

Voreinstellungen

Benutzerkonto

BAO.web verfügt über eine eigene, von Windows unabhängige Benutzerverwaltung.
Die Benutzerdatenbank enthält anfangs nur einen Benutzer mit vollen Zugriffsrechten. 
Benutzen dieses Konto für die erste Anmeldung:
Benutzername: Administrator

Kennwort: 01234
Sie können - und sollten - das Kennwort nach der Installation verändern. Das Konto sollte nicht 
gelöscht werden!
Zum Verwalten von Benutzerkonten wählen Sie nach der Anmeldung im Hauptmenü den 
Menüpunkt "Systemverwaltung" und rufen auf der folgenden Seite die Benutzerverwaltung auf.
Legen Sie Benutzerkonten für alle Personen an, die Zugriff auf BAO.web erhalten sollen. Die 
Benutzer können in Gruppen mit gleichen Berechtigungen zusammengefasst werden.

Kategorien

Standardmäßig enthält die Datenbank der Demoversion eine Beispielkategorie, die willkürlich 
zusammengestellt wurde.
Zum Verwalten von Kategorien wählen Sie nach der Anmeldung im Hauptmenü den Menüpunkt 
"Systemverwaltung" und rufen auf der folgenden Seite die Kategorieverwaltung auf.
Hier können Kategorien erstellt oder entfernt werden.

BAO- und Protokolltabelle

Die Systemtabellen für BAO-Ereignisse sowie Protokoll enthalten keine Beispieldaten.
Zum Anlegen einer BAO wählen Sie im Hauptmenü den Menüpunkt "BAO anlegen" aus.
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Arbeitsabläufe
Dieser Abschnitt beschreibt ausgewählte Arbeitsabläufe in BAO.web.
Die Beschreibung einzelner Eingabemasken und Ansichten finden Sie im Abschnitt 
'Fensterbeschreibungen'.

Arbeitsabläufe
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Ablauf 'Anmeldung'
Diese Funktion erhalten Sie, indem Sie den URL des BAO.web-Servers mit einem Webbrowser 
aufrufen.

Als erste Startseite erhalten Sie das BAO.web-Portal. Im linken Fensterteil finden Sie 
den Anmeldebereich.

1. Geben Sie unter "Benutzername" Ihren Benutzernamen ein
2. Geben Sie unter "Kennwort" Ihr Kennwort ein
3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Anmelden"

Das System versucht nun, eine Sitzung zu eröffnen.
Bei Erfolg gelangen Sie zum Hauptmenü und der BAO.web-Startseite.

Lesen Sie hierzu auch die Themen Anmeldung und Abmeldung sowie Sitzungsmanagement.

Ablauf 'Anmeldung'
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Ablauf 'Abmeldung'
Diese Funktion erreichen Sie aus dem Hauptmenü.

1. Wählen Sie im Hauptmenü den Menüpunkt "Abmelden".

Das System versucht nun, Ihre Sitzung zu beenden.
Sie erhalten abschließend eine Bestätigung über die Abmeldung.

Lesen Sie hierzu auch die Themen Anmeldung und Abmeldung sowie Sitzungsmanagement.

Ablauf 'Abmeldung'
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Ablauf 'BAO anlegen'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "BAO anlegen" klicken.

Das Anlegen einer BAO wird über einen mehrstufigen Assistenten durchgeführt. Die Schritte 
des Assistenten im einzelnen:

1. Geben Sie die Stammdaten ein. Lesen Sie hierzu die Absätze Ansicht 'Stammdaten 
eingeben' und Ablauf 'Stammdaten eingeben'.

2. Bearbeiten Sie die Führung. Lesen Sie hierzu die Absätze Ansicht 'Führung bearbeiten' 
und Ablauf 'Führung bearbeiten'.

3. Bearbeiten Sie die Einsatz- und Unterabschnitte. Lesen Sie hierzu die Absätze Ansicht 
'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten' und Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

Während der Arbeitsschritte zum Anlegen der BAO werden die eingegebenen Daten zunächst 
gesammelt.
Erst mit Abschluß des letzten Schrittes wird die BAO tatsächlich angelegt und in die 
Datenbank aufgenommen.

Ablauf 'BAO anlegen'
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Ablauf 'BAO auswählen'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "BAO auswählen" klicken.

1. In der folgenden Tabellenansicht wählen Sie die zu bearbeitende BAO durch Klick auf 
den Marker in der linken Tabellenspalte aus.

2. Wählen Sie in der folgenden Ansicht "Gruppe auswählen" Ihre Funktion innerhalb der 
BAO aus, indem Sie das entsprechendene Kontrollfeld markieren.

3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Weiter...".

Sie verlassen das Fenster. Anschließend öffnet sich die Bearbeitung des Protokolls.

Ablauf 'BAO auswählen'
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Ablauf 'BAO ändern'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "BAO ändern" klicken.

Das Ändern einer BAO wird wie das Anlegen einer BAO über einen mehrstufigen Assistenten 
durchgeführt. Die Schritte des Assistenten im einzelnen:

1. Sie erhalten zunächst eine Tabellenansicht aller offenen BAOen im System. Wählen 
Sie die zu ändernde BAO aus, indem Sie auf den Marker in der linken Tabellenspalte 
klicken.
Es öffnet sich die Ansicht 'Stammdaten eingeben'.

2. Geben Sie die Stammdaten ein. Lesen Sie hierzu die Absätze Ansicht 'Stammdaten 
eingeben' und Ablauf 'Stammdaten eingeben'.

3. Bearbeiten Sie die Führung. Lesen Sie hierzu die Absätze Ansicht 'Führung bearbeiten' 
und Ablauf 'Führung bearbeiten'.

4. Bearbeiten Sie die Einsatz- und Unterabschnitte. Lesen Sie hierzu die Absätze Ansicht 
'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten' und Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

Während der Arbeitsschritte zum Ändern der BAO werden die eingegebenen Daten zunächst 
gesammelt.
Erst mit Abschluß des letzten Schrittes wird die BAO tatsächlich geändert und die Datenbank 
aktualisiert.

Ablauf 'BAO ändern'
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Ablauf 'BAO wiedereröffnen'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "BAO wiedereröffnen" klicken.

1. Um eine abgeschlossene BAO wieder zu eröffnen, wählen Sie im Hauptmenü den 
Menüpunkt "BAO wiedereröffnen".
Es öffnet sich eine Tabellenansicht aller abgeschlossenen im System geführten 
BAOen.

2. Bei Bedarf können Sie die Anzeige der BAOen filtern lassen.
3. Klicken Sie in der Tabelle auf den Marker der BAO, die Sie wieder eröffnen möchten.

Die BAO wird jetzt wiedereröffnet, und sie erhalten eine Bestätigungsseite.
4. Klicken Sie in der Bestätigungsseite die Schaltfläche "OK".

Wenn Sie bereits in einer BAO angemeldet sind, gelangen Sie zurück zur Bearbeitung des 
Protokolls.
Andernfalls gelangen Sie zur BAO.web-Startseite.

Ablauf 'BAO wiedereröffnen'
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Ablauf 'BAO auswerten'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "BAO auswerten" klicken.

1. Sie können in der folgenden Tabellenansicht die angezeigten BAOen nach Staus oder 
Zeit filtern. Lesen Sie dazu den Ablauf 'Anzeige der BAOen filtern'.

2. Wählen Sie die auszuwertende BAO durch Klick auf den Marker in der linken 
Tabellenspalte aus.

Sie verlassen das Fenster. Anschließend öffnet sich die Ansicht des Protokolls.

Ablauf 'BAO auswerten'
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Ablauf 'Anzeige der BAOen filtern'

Filtern nach Zeit

Dieser Filter steht zur Verfügung beim Abschließen, Ändern, Wiedereröffnen und Auswerten 
einer BAO.

1. Geben Sie in den Feldern "von" und "bis" die gewünschten Zeitmarken ein.
2. Klicken Sie die Schaltfläche "Aktualisieren".

Nun werden nur noch BAOen angezeigt, die innerhalb der angegebenen Zeitschranken eröffnet 
wurden.

Filtern nach Status

Dieser Filter steht nur beim Auswerten einer BAO zur Verfügung.

1. Markieren Sie das Kontrollfeld "Alle BAOen anzeigen", um sowohl abgeschlossene als 
auch offene BAOen anzuzeigen.

2. Markieren Sie das Kontrollfeld "Nur abgeschlossene BAOen", um nur die 
abgeschlossenen BAOen anzuzeigen, und die offenen BAOen auszublenden.

3. Markieren Sie das Kontrollfeld "Nur offene BAOen", um nur die offenen BAOen 
anzuzeigen, und die abgeschlossenen BAOen auszublenden.

4. Klicken Sie die Schaltfläche "Aktualisieren".

Nun werden nur noch BAOen mit dem gewählten Status angezeigt.

Ablauf 'Anzeige der BAOen filtern'
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Ablauf 'BAO abschließen'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "BAO abschließen" klicken.

Es öffnet sich eine Tabellenansicht aller geöffneten im System geführten BAOen.
1. Bei Bedarf können Sie die Anzeige der BAOen filtern lassen.
2. Klicken Sie in der Tabelle auf den Marker der BAO, die Sie abschließen möchten.

Die BAO wird jetzt abgeschlossen, und sie erhalten eine Bestätigungsseite.
3. Klicken Sie in der Bestätigungsseite die Schaltfläche "OK".

Wenn Sie bereits in einer BAO angemeldet sind, gelangen Sie zurück zur Bearbeitung des 
Protokolls.
Andernfalls gelangen Sie zur BAO.web-Startseite.

Ablauf 'BAO abschließen'
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Ablauf 'Stammdaten eingeben'
Diese Funktion erreichen Sie beim Anlegen einer neuen BAO (Ablauf 'BAO anlegen') und beim 
Ändern einer vorhandenen BAO (Ablauf 'BAO ändern).

1. Tragen Sie Im Feld "Name" den Namen ein, unter dem die BAO im System geführt wird. 
Diese Angabe ist verpflichtend.

2. Unter "Beschreibung" können Sie optional eine Kurzbeschreibung der Lage angeben.
3. Unter "Ort" und "Straße" können Sie optional die örtliche Lage der BAO beschreiben.
4. Wählen Sie eine Kategorie für die neue BAO aus, wenn Sie eine vorgefertigte Struktur 

für die BAO übernehmen wollen.
5. Wenn Sie eine BAO anlegen, können Sie alternativ eine vorhandene BAO oder ein 

Leitstellenereignis aus dem POE/ELIAS-System importiern.
Lesen Sie hierzu auch den Ablauf 'Daten importieren'.

Sie verlassen die Ansicht über die Schaltfläche "Weiter".
Anschließend gelangen Sie in die Ansicht 'Führung bearbeiten'.

Ablauf 'Stammdaten eingeben'
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Ablauf 'Daten importieren'

Import aus einer vorhandenen BAO

Wählen Sie in der Maske die Schaltfläche "Bestehende BAO übernehmen", um die Daten aus 
einer bereits bestehenden BAO zu übernehmen.
Auf diese Art werden nicht nur die Stammdaten, sondern auch die Struktur der vorhandenen 
BAO übernommen.

1. Wählen Sie die zu importierende BAO in der sich öffnenden Tabelle aus, indem Sie auf 
den entsprechenden Marker in der linken Spalte klicken.

Die Daten werden nun importiert und Sie gelangen zurück in die vorherige Maske.
2. Geben Sie einen Namen für die neue BAO an - der Name einer BAO sollte eindeutig 

sein und wird daher nicht importiert. Die Angabe eines Namens ist verpflichtend.
3. Überprüfen Sie in den übrigen Feldern die übernommenen Daten und passen Sie sie bei 

Bedarf an.

Sie gelangen zurück zur Eingabe der Stammdaten.

Import aus einem POE/ELIAS-Ereignis

Wählen Sie in der Maske die Schaltfläche "Leitstellenereignis importieren", um die Daten aus 
einem bestehenden Leitstellenereignis zu übernehmen.
Wird ein POE/ELIAS-Ereignis importiert, so wird das gesamte bis zu diesem Zeitpunkt 
erstellte Leitstellenprotokoll in das BAO-Protokoll übernommen.

1. Wählen Sie das zu importierende Ereignis in der angezeigten Liste aus, indem Sie das 
zugehörige Kontrollfeld aktivieren.

2. Betätigen Sie die Schaltfläche "Ereignis importieren" rechts oben auf der Seite.
Die Daten werden nun importiert und automatisch eine Verknüpfung der BAO mit dem 
gewählten Ereignis erstellt.
Sie gelangen zurück in die vorherige Maske, in der nun das Feld POE-Verknüpfung die 
Ereignisnummer des POE-Ereignisses enthält.

3. Geben Sie einen Namen für die neue BAO an. Die Angabe eines Namens ist 
verpflichtend.

4. Überprüfen Sie in den übrigen Feldern die übernommenen Daten und passen Sie sie bei 
Bedarf an.

Sie gelangen zurück zur Eingabe der Stammdaten.

Ablauf 'Daten importieren'
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Ablauf 'Führung bearbeiten'
Sie erreichen diese Funktion beim Anlegen einer neuen BAO (Ablauf 'BAO anlegen'), beim 
Ändern einer vorhandenen BAO (Ablauf 'BAO ändern) oder aus dem Organigramm über die 
Schaltfläche "Führung bearbeiten".
Führungsstab zusammenstellen

1. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Führungsstab bearbeiten", wenn Sie die 
Zusammenstellung des Führungsstabs ändern möchten.
Es öffnet sich ein Dialog zur Auswahl der aktiven Stabs- und Sachbereiche

2. Mit den Schaltflächen im oberen Teil des Dialoges wählen sie die einzelnen 
Stabsbereiche aus.

3. Tragen Sie - falls bekannt - den Name des jeweiligen Stabsbereichsleiter in das 
vorgesehene Textfeld ein.

4. Wählen Sie die aktiven Sachbereiche aus, indem Sie die entsprechenden 
Kontrollkästchen aktivieren.
Ein Stabsbereich gilt als deaktiviert, wenn weder ein Sachbereich aktiv ist und noch ein 
Stabsbereichsleiter angegeben wird.

5. Passen Sie ggf. die Beschreibungen der Sachbereiche an.
6. Sie haben folgende Möglickeiten, den Dialog zu verlassen:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um Ihre Änderungen einzutragen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen.

Sie gelangen zurück zur Ansicht 'Führung bearbeiten'.

Personen bearbeiten

1. Wählen Sie die Verknüpfung "[Bearbeiten...]" hinter einer der angezeigten Personen 
(Polizeiführer, L/Füst, L/LZ, L/Stb1-L/Stb4).
Es öffnet sich der Dialog 'Person bearbeiten'.

2. Geben Sie im Feld "Name" der realen Namen der Person ein.
3. Geben Sie unter Erreichbarkeiten alle bekannten Daten in den entsprechenden Feldern 

ein.
4. Sie haben folgende Möglickeiten, den Dialog zu verlassen:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um Ihre Änderungen einzutragen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen.

Sie gelangen zurück zur Ansicht 'Führung bearbeiten'.

Befehlsstelle bearbeiten

1. Wählen Sie die Verknüpfung "[Bearbeiten...]" hinter "Befehlsstelle".
Es öffnet sich der Dialog 'Befehlsstelle bearbeiten'.

2. Geben Sie im Bereich "Kräfte" die verschiedenen Personenzahlen ein.
3. Geben Sie unter Erreichbarkeiten alle bekannten Daten in den entsprechenden Feldern 

ein.
4. Sie haben folgende Möglickeiten, den Dialog zu verlassen:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um Ihre Änderungen einzutragen.

Ablauf 'Führung bearbeiten'
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Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen.

Sie gelangen zurück zur Ansicht 'Führung bearbeiten'.

Sachbereiche bearbeiten

1. Wählen Sie die Verknüpfung "[Bearbeiten...]" hinter einem der Sachbereiche.
Es öffnet sich der Dialog 'Sachbereich bearbeiten'.

2. Geben Sie im Bereich "Kräfte" die verschiedenen Personenzahlen ein.
3. Geben Sie unter Erreichbarkeiten alle bekannten Daten in den entsprechenden Feldern 

ein.
4. Sie haben folgende Möglickeiten, den Dialog zu verlassen:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um Ihre Änderungen einzutragen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen.

Sie gelangen zurück zur Ansicht 'Führung bearbeiten'.

Sie verlassen die Ansicht 'Führung bearbeiten', indem Sie die Schaltfläche 'Weiter" betätigen.
Anschließend gelangen Sie in die Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten'.
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Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten'
Diese Funktion erreichen Sie nach der Bearbeitung der Führung oder aus dem Organigramm.
Hier können Sie die Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten.
Einsatzabschnitte hinzufügen/entfernen

1. Klicken Sie auf die Schaltfläche "EA hinzufügen und entfernen", wenn Sie die 
Zusammenstellung der Einsatzabschnitte ändern möchten.
Es öffnet sich der Dialog 'Einsatzabschnitte auswählen', in dem alle bekannten EA 
aufgeführt werden.

2. Markieren die Kontrollkästchen aller Einsatzabschnitte, die an der BAO beteiligt sien 
sollen.

3. Wenn weitere Einsatzabschnitte benötigt werden, können diese in der Eingabezeile 
unter dem Auswahlbereich als kommaseparierte Liste eingegeben werden. Die 
zusätzlichen Einsatzabschnitte werden dann angelegt und stehen ab sofort in jeder 
BAO zur Verfügung.

4. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die markierten und ggf. neuen 
Einsatzabschnitte zu aktivieren.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen und 
keine Lagefelder zuzuordnen oder anzulegen. 

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

Einsatzabschnitte bearbeiten

1. Klicken Sie auf die Verknüpfung "[Bearbeiten...]" hinter einem der Einsatzabschnitte, 
um ihn zu bearbeiten.
Es öffnet sich der Dialog 'Einsatzabschnitt bearbeiten', in dem Sie die Daten für den 
EA erfassen können.

2. Wählen Sie im oberen Teil des Dialogs aus, ob es sich um einen lokal geführten EA 
handelt, oder ob der EA als untergeordnete BAO auf einem anderen Server geführt wird.

EA als externe BAO

1. Markieren Sie das Kontrollfeld "EA ist externe BAO" in der oberen Zeile des Dialogs.
Es öffnet sich der Dialog 'Untergeordnete BAO wählen'

2. Wählen Sie aus der Liste der verfügbaren BAO-Server den Server der untergeordneten 
BAO aus.

3. Geben Sie im Feld "Ereignisnummer" die BAO-Nummer der untergeordneten BAO ein.
4. Bestätigen Sie mit der Schaltfläche "Übernehmen" die eingegebenen Daten. Die Daten 

der untergeordneten BAO werden dann abgerufen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen. Der EA 
wird dann weiter lokal geführt.
Sie gelangen zurück in den Dialog 'Einsatzabschnitt bearbeiten'

5. Geben Sie im Feld "Auftrag" Ihren Auftrag an die untergeordnete BAO ein.
Die übrigen Felder sind deaktiviert, da es sich um Daten der untergeordneten BAO 
handelt, die auf dem jeweiligen Server gepflegt werden.
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6. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die eingegebenen Daten 
einzutragen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen. 

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

lokal geführte EA

1. Markieren Sie das Kontrollfeld "lokal geführter EA" in der oberen Zeile des Dialogs.

2. Geben Sie im Feld Abschnittsführer den Namen des Abschnittsführers ein.
3. Geben Sie im Bereich "Kräfte" die entsprechenden Personenzahlen ein.
4. Geben Sie im Bereich "Erreichbarkeiten" alle bekannten Erreichbarkeiten des EA in die 

entsprechenden Felder ein.
5. Geben Sie im Feld "Auftrag" den Auftrag des Einsatzabschnitts ein.
6. Wenn Sie dem EA Unterabschnitte hinzufügen wollen, betätigen Sie die Schaltfläche 

"UA zusammenstellen".
Es öffnet sich der Dialog 'Unterabschnitte auswählen'.

7. Wählen Sie im Dialog die Unterabschnitte des EA aus, indem Sie die entsprechenden 
Kontrollkästchen aktivieren.
Unterabschnitte, die bereits einem anderen EA angehören, sind deaktiviert.

8. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Übernehmen", um die Zusammenstellung der 
Unterabschnitte für diesen Einsatzabschnitt einzutragen.
Klicken SIe auf die Schaltfläche abbrechen, um die neue Zusammenstellung der UA zu 
verwerfen.
Sie gelangen zurück in den Dialog 'Einsatzabschnitt bearbeiten'

9. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die eingegebenen Daten 
einzutragen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen. 

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

Unterabschnitte bearbeiten

1. Klicken Sie auf die Verknüpfung "[Bearbeiten...]" hinter einem der Unterabschnitte, um 
ihn zu bearbeiten.
Es öffnet sich der Dialog 'Unterabschnitt bearbeiten', in dem Sie die Daten für den UA 
erfassen können.

2. Geben Sie im Feld Abschnittsführer den Namen des Abschnittsführers ein.
3. Geben Sie im Bereich "Kräfte" die entsprechenden Personenzahlen ein.
4. Geben Sie im Bereich "Erreichbarkeiten" alle bekannten Erreichbarkeiten des UA in die 

entsprechenden Felder ein.
5. Geben Sie im Feld "Auftrag" den Auftrag des Unterabschnitts ein.
6. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die eingegebenen Daten 
einzutragen.
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Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen. 

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

Sie verlassen die Ansicht über die Schaltfläche "Fertigstellen".
Abhängig davon, in welchem Zusammenhang die Funktion aufgerufen wurde gelangen Sie als 
nächstes zur BAO.web-Startseite, zur Bearbeitung des Protokolls, oder zum Organigramm.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft die Änderungen, ggf. auch die aus vorherigen 
Arbeitsschritten (z.B. beim Anlegen und Ändern von BAOen).
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Ablauf 'Organigramme benutzen'
Die Ansicht 'Organigramme' bietet einen schnellen Überblick über die Personal- und 
Einsatzlage einer BAO.
Weiterhin sind eine Reihe von Bearbeitungs- und Verwaltungsfunktionen über die 
Organigramme ohne Umweg abrufbar.
Sie erreichen diese Funktionen, indem Sie im BAO-Menü auf "Organigramme" klicken.
Öffnen von Maskendarstellungen

1. Klicken Sie auf den Namen eines Einsatzabschnitts, um den Dialog 'Einsatzabschnitt 
bearbeiten' zu öffnen. Informationen zur Benutzung der Maske entnehmen Sie bitte dem 
Absatz "Einsatzabschnitte bearbeiten" im Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

oder
2. Klicken Sie auf den Namen eines Unterabschnitts, um den Dialog 'Unterabschnitt 

bearbeiten' zu öffnen. Informationen zur Benutzung der Maske entnehmen Sie bitte dem 
Absatz "Unterabschnitte bearbeiten" im Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten'.

oder
3. Klicken Sie auf "Polizeiführer", um den Dialog 'Person bearbeiten' zu öffnen. 

Informationen zur Benutzung der Maske entnehmen Sie bitte dem Absatz "Personen 
bearbeiten" im Ablauf 'Führung bearbeiten'.

Wechseln zu den Bearbeitungsmodulen

1. Klicken Sie im Seitentitel auf die Verknüpfung "Einsatzabschnitte bearbeiten", um zur 
Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten' zu gelangen. Lesen Sie für nähere 
Informationen zu dieser Ansicht auch den Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'.

2. Klicken Sie im Seitentitel auf die Verknüpfung "Führung bearbeiten",, um zur Ansicht 
'Führung bearbeiten' zu gelangen.
Sie können diese Ansicht auch aufrufen, indem Sie auf "Führungsstab" oder auf 
"Befehlsstelle" im entsprechenden Organigrammblock klicken.
Lesen Sie für nähere Informationen zu dieser Ansicht auch den Ablauf 'Führung 
bearbeiten'.

Öffnen von Unterorganigrammen
Für jeden Einsatzabschnitte besteht die Möglichkeit, ein eigenes Unterorganigramm aufzurufen,
 welches dann nur den Einsatzabschnitt und seine Unterabschnitte als separate Blöcke 
darstellt.
Unterorganigramme können Sie aufrufen, wenn sich im Titel des Einsatzabschnitts ein 
Lupensymbol mit einem "+"-Zeichen befindet.

1. Klicken Sie auf das Symbol mit der Lupe im Titel eines Einsatzabschnitts.
Es öffnet sich ein Unterorganigramm des gewählten EA.

2. Zum Öffnen von Maskendarstellungen verfahren Sie wie im gleichnamigen Abschnitt 
beschrieben.

3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Gesamtorganigramm", um zum Gesamtorganigramm 
zurückzukehren.
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Ablauf 'Dateien an eine BAO anhängen'
Diese Funktion erreichen Sie über den Menüpunkt "Anhänge" im BAO-Menü. Einer BAO 
können mehrere Dokumente angehangen werden.
Bitte beachten Sie, daß diese Funktion nur für allgemeine Anhänge gedacht ist, die die 
gesamte BAO betreffen.
Spezielle Dokumente/Dateien können auch direkt einem Protokolleintrag angehangen werden!

Sie erhalten eine Auflistung aller bisher an die BAO angehangenen Dateien.
1. Klicken Sie auf eine Datei, um sie herunterzuladen bzw. anzuzeigen.
2. Klicken Sie die Schaltfläche "Hinzufügen", um der BAO weitere Dateien anzuhängen.

Es öffnet sich der Dialog 'Datei an eine BAO anhängen'.
3. Geben sie im Textfeld "Info" eine kurze Information zu Ihrer Datei an.
4. Im Textfeld "Datei" können Sie den absoluten Pfad zu Ihrer Datei eintragen.

Alternativ können Sie die Datei auch über die SAchaltfläche "Durchsuchen" auswählen.
5. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Hizufügen", um die Datei anzuhängen.

Die Datei wird zum BAO-Server hochgeladen. Dies kann je nach Größe einige Zeit in 
Anspruch nehmen. Wählen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um keine Datei 
hochzuladen und in die Ansicht der Anhänge zurückzukehren.

Wenn Sie neue Dateien angehangen haben, können Sie diese nun in der Auflistung sehen.
Um die Funktion zu verlassen, wählen Sie einfach einen anderen Menüpunkt aus dem BAO-
Menü.
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Ablauf 'Aufträge erteilen'
Sie erreichen diese Funktion durch den Menüpunkt "Neuer Auftrag" im BAO-Menü oder durch 
die Schaltfläche "Folgeauftrag" beim Lesen einer Information oder beim Lesen eines Auftrags.
Herkunft des Auftrags

1. Tragen Sie bei Bedarf unter "Ereigniszeit" die Zeit ein, zu der das zur Information 
führende Ereignis tatsächlich stattgefunden hat.

2. Tragen Sie im Feld "Meldezeit" die Zeit ein, zu der Sie die Information erhalten haben. 
Dieses Feld wird mit dem Zeitpunkt vorbesetzt, zu dem Sie die Erfassungsmaske öffnen.

3. Geben Sie im Feld "Quelle" an, woher Sie die Information erhalten haben.
4. Geben Sie im Feld "Erreichbarkeit" die Erreichbarkeit dieser Quelle an.
5. Markieren Sie unter "Übermittlungsform", auf welchem Weg Sie die Information erhalten 

haben.

Inhalt des Auftrags

1. Geben Sie im Bereich "Inhalte" unter "Sachverhalt" zusätzliche Informationen bzgl. des 
Auftrags ein.

2. Geben Sie im Bereich "Inhalte" unter "Auftrag/Maßnahme" Ihren Auftrag ein.

Dateianhäge

1. Wenn Sie Dateien an einen Protokolleintrag anhängen wollen, betätigen Sie im Bereich 
"Anhänge" die Schaltfläche "Zuordnen".
Es öffnet sich der Dialog 'Dateien an eine Meldung anhängen', in dem Sie bis zu 8 
Dateien hinzufügen können

2. Geben Sie im ersten Textfeld eine Information über Ihre Datei ein.
3. Im zweiten Textfeld können Sie den absoluten Dateipfad zu der gewünschten Datei 

eintragen.
Alternativ können Sie auch die zugehörige Schaltfläche "Durchsuchen..." betätigen, um 
die Datei auszuwählen.

4. Die Textfelder sind paarweise zusammengehörig. Verfahren Sie mit den nächsten 
Feldpaaren wie in Schitt 1-2, falls Sie noch weitere Dateien anhängen möchten.

5. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Klicken Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die Dateien anzuhängen.
Die Dateien werden dann hochgeladen. Dies kann je nach Größe einige Zeit in 
Anspruch nehmen.
Klicken Sie auf "Abbrechen", um die Änderungen zu verwerfen und keine Dateien 
anzufügen.

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Auftrag erteilen'.

Lagefelder

1. Zur Zuordnung von Lagefeldern klicken Sie auf die Schaltfläche "Zuordnen" im Bereich 
"Lagefelder".
Es öffnet sich der Dialog 'Lagefelder', in dem alle bekannten Lagefelder aufgeführt 
werden.

2. Markieren die Kontrollkästchen aller Lagefelder, denen Sie den Auftrag zuordnen 
möchten.
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3. Wenn weitere Lagefelder benötigt werden, können diese in der Eingabezeile unter dem 
Auswahlbereich als kommaseparierte Liste eingegeben werden. Die zusätzlichen 
Lagefelder werden dann angelegt und stehen ab sofort in jeder BAO zur Verfügung.

4. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die markierten und ggf. neuen 
Lagefelder zuzuordnen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen und 
keine Lagefelder zuzuordnen oder anzulegen. 

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Auftrag erteilen'.

Eigenschaften

1. Setzen Sie bei Bedarf im Bereich "Priorität" die Prioritätsstufe für Ihren Auftrag. Der 
Standard für neue Aufträge ist "normal".

2. Im Feld Zeitüberwachung können Sie einen Zeitpunkt angeben, bis wann der Auftrag von 
den Auftragnehmern ausgeführt sein soll. Wird er nicht rechtzeitig ausgeführt, sehen 
Sender und Empfänger dann eine Zeitmahnung für diesen Auftrag.

3. Markieren Sie bei Bedarf im Bereich "Mitzeichnen" die Personen, die Ihren Auftrag 
zuerst freigeben sollen, bevor er für die übrigen Instanzen sichtbar wird.

4. Entscheiden Sie, ob der Auftrag mit den angegebenen Daten eingetragen werden soll:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Weiter...".
Es öffnet sich der Dialog 'Auftragnehmer' zur Auswahl der Auftragnehmer und 
zusätlichen Adressaten.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um die Eingaben zu verwerfen den 
Auftrag nicht zu erstellen.
Sie verlassen die Ansicht 'Auftrag erteilen' und kehren zurück zur vorherigen 
Ansicht.

Auftragnehmer

1. Markieren im Dialog 'Auftragnehmer' Sie die Kontrollfelder der Einsatzabschnitte, die 
beauftragt werden sollen.

2. Entfernen Sie die Häkchen aus den Kontrollfeldern der Einsatzabschnitte, die nicht 
beauftragt weden sollen.

3. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Fertigstellen", um die Auftragnehmer wie markiert 
einzutragen und den Auftrag zu speichern.
Der Auftrag wird ins Protokoll gespeichert. Sie verlassen den Dialog und die 
Ansicht 'Auftrag erteilen' und kehren zurück zur vorherigen Ansicht.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben im Dialog zu 
verwerfen.
Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Auftrag erteilen'.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Informieren", um die Auftragnehmer wie markiert 
zu übernehmen und zusätzliche Adressaten anzugeben.
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Sie erhalten einen Dialog zur Auswahl zusätzlicher Adressaten..

Zusätzliche Adressaten

1. Markieren Sie im folgenden Dialog 'Adressaten' die Kontrollfelder der zu informierenden 
Instanzen (bereits als Auftragnehmer gewählte Instanzen sind deaktiviert).

2. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Fertigstellen", um die zusätzlichen Adressaten 
wie markiert zu übernehmen und den Auftrag zu speichern.
Der Auftrag wird ins Protokoll gespeichert. Sie verlassen den Dialog und die 
Ansicht 'Auftrag erteilen' und kehren zurück zur vorherigen Ansicht.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben im Dialog zu 
verwerfen.
Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Auftrag erteilen'.
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Ablauf 'Informationen erfassen'
Sie erreichen diese Funktion durch den Menüpunkt "Neue Information" im BAO-Menü oder 
durch die Schaltfläche "Folgeinformation" beim Lesen einer Information oder beim Lesen eines 
Auftrags.
Herkunft der Information

1. Tragen Sie bei Bedarf unter "Ereigniszeit" die Zeit ein, zu der das zur Information 
führende Ereignis tatsächlich stattgefunden hat.

2. Tragen Sie im Feld "Meldezeit" die Zeit ein, zu der Sie die Information erhalten haben. 
Dieses Feld wird mit dem Zeitpunkt vorbesetzt, zu dem Sie die Erfassungsmaske öffnen.

3. Geben Sie im Feld "Quelle" an, woher Sie die Information erhalten haben.
4. Geben Sie im Feld "Erreichbarkeit" die Erreichbarkeit dieser Quelle an.
5. Markieren Sie unter "Übermittlungsform", auf welchem Weg Sie die Information erhalten 

haben.

Inhalt der Information

1. Geben Sie im Bereich "Sachverhalt" Ihre Information ein.

Dateianhäge

1. Wenn Sie Dateien an einen Protokolleintrag anhängen wollen, betätigen Sie im Bereich 
"Anhänge" die Schaltfläche "Zuordnen".
Es öffnet sich der Dialog 'Dateien an eine Meldung anhängen', in dem Sie bis zu 8 
Dateien hinzufügen können

2. Geben Sie im ersten Textfeld eine Information über Ihre Datei ein.
3. Im zweiten Textfeld können Sie den absoluten Dateipfad zu der gewünschten Datei 

eintragen.
Alternativ können Sie auch die zugehörige Schaltfläche "Durchsuchen..." betätigen, um 
die Datei auszuwählen.

4. Die Textfelder sind paarweise zusammengehörig. Verfahren Sie mit den nächsten 
Feldpaaren wie in Schitt 1-2, falls Sie noch weitere Dateien anhängen möchten.

5. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Klicken Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die Dateien anzuhängen.
Die Dateien werden dann hochgeladen. Dies kann je nach Größe einige Zeit in 
Anspruch nehmen.
Klicken Sie auf "Abbrechen", um die Änderungen zu verwerfen und keine Dateien 
anzufügen.

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Information erfassen'.

Lagefelder

1. Zur Zuordnung von Lagefeldern klicken Sie auf die Schaltfläche "Zuordnen" im Bereich 
"Lagefelder".
Es öffnet sich ein der Dialog 'Lagefelder', in dem alle bekannten Lagefelder aufgeführt 
werden.

2. Markieren die Kontrollkästchen aller Lagefelder, denen Sie die Information zuordnen 
möchten.
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3. Wenn weitere Lagefelder benötigt werden, können diese in der Eingabezeile unter dem 
Auswahlbereich als kommaseparierte Liste eingegeben werden. Die zusätzlichen 
Lagefelder werden dann angelegt und stehen ab sofort in jeder BAO zur Verfügung.

4. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die markierten und ggf. neuen 
Lagefelder zuzuordnen.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen und 
keine Lagefelder zuzuordnen oder anzulegen. 

Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Information erfassen'.

Eigenschaften

1. Setzen Sie bei Bedarf im Bereich "Priorität" die Prioritätsstufe für Ihre Information. Der 
Standard für neue Informationen ist "normal".

2. Im Feld Zeitüberwachung können Sie einen Zeitpunkt angeben, bis wann die Information 
von den Adressaten gelesen sein soll. Wird sie nicht rechtzeitig gelesen und bestätigt, 
sehen Sender und Empfänger dann eine Zeitmahnung für diese Information.

3. Markieren Sie bei Bedarf im Bereich "Mitzeichnen" die Personen, die Ihre Information 
zuerst freigeben sollen, bevor sie für die übrigen Instanzen sichtbar wird.

4. Entscheiden Sie, ob die Information mit den angegebenen Daten eingetragen werden 
soll:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Weiter...".
Es öffnet sich ein Dialogfenster zur Auswahl der Adressaten.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um die Eingaben zu verwerfen den 
Auftrag nicht zu erstellen.
Sie verlassen die Ansicht 'Information erfassen' und kehren zurück zur 
vorherigen Ansicht.

Adressaten

1. Markieren Sie im folgenden Dialog 'Adressaten' die Kontrollfelder der zu informierenden 
Instanzen.

2. Sie haben folgende Möglichkeiten, den Dialog zu beenden:

Betätigen Sie die Schaltfläche "Fertigstellen", um die Adressaten wie markiert zu 
übernehmen und die Information zu speichern.
Die Information wird ins Protokoll gespeichert. Sie verlassen den Dialog und die 
Ansicht 'Information erfassen' und kehren zurück zur vorherigen Ansicht.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben im Dialog zu 
verwerfen.
Sie verlassen den Dialog und kehren zurück zur Ansicht 'Information erfassen'.
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Ablauf 'Protokolleintrag in der Maske anzeigen'
Um einen Protokolleintrag anzuzeigen, müssen Sie zunächst in die Bearbeitung des Protokolls 
gelangen.

1. Wählen Sie im BAO-Menü den Menüpunkt "Gesamtprotokoll" oder einen der Filter der 
Statusanzeige, um die Protokolltabelle anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf den Marker (äußere linke Tabellenspalte) des Eintrags, den Sie in der 
Maske anzeigen möchten.
Es öffnet sich nun die Maskendarstellung des gewählten Eintrags.

3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen" um die Maske zu schließen, ohne eine 
weitere Aktion auszuführen.
Abhängig von Art und Status des Eintrags steht außerdem eine der folgenden 
Schaltflächen zur Verfügung:

"Zur Kenntnis genommen":
Mit dieser Schaltfläche können Sie eine Information zur Kenntnis nehmen und 
dies dem System mitteilen.
Die Information erhält anschließend den Status "gelesen".
"Den Auftrag annehmen": Mit dieser Schaltfläche können Sie einen Auftrag 
annehmen und dies dem System mitteilen.
Der Auftrag erhält anschließend den Status "in Bearbeitung".
"Den Auftrag abschließen": Mit dieser Schaltfläche können Sie einen Auftrag 
abschließen und dies dem System mitteilen.
Der Auftrag erhält anschließend den Status "abgeschlossen".
"Mitzeichnen": Diese Schaltfläche steht nur für die mitzeichnenden Instanzen zur 
Verfügung.
Mit ihrer Hilfe können Sie einen Eintrag (Auftrag oder Information) mitzeichnen 
und dies dem System mitteilen.
Der Eintrag wird erst nach Betätigen der Schaltfläche für die übrigen Instanzen 
im Sytem sichtbar.
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Ablauf 'Benutzerkonten verwalten'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "Systemverwaltung" klicken.

1. Betätigen Sie im folgenden Fenster die Schaltfläche "Benutzer/Gruppen verwalten".
Es öffnet sich eine Tabellenansicht aller im System geführten Benutzer und Gruppen.
Es werden aber immer nur die Benutzer oder die Gruppen dargestellt.

2. Wenn die Ansicht die Gruppendarstellung zeigt, klicken Sie im oberen Teil der Seite auf 
den Marker "Benutzer", um die Benutzerdarstellung zu erhalten.

Anlegen von Benutzern

Um einen neuen Benutzer anzulegen, betätigen Sie die Schaltfläche "Benutzer anlegen".

Sie erhalten eine Eingabemaske, in der Sie die Eigenschaften des neuen Benutzers 
erfassen können.

1. Geben Sie im Feld "Anmeldename" einen Namen ein, mit dem sich der Benutzer am 
System anmelden kann.

2. Geben Sie im Feld "Kennwort" ein ein Kennwort für die Anmedung am System an.
Das Feld "Mitgliedschaften" ist beim Anlegen eines Benutzers leer. Das Feld kann 
nicht verändert werden.
Lesen Sie hierzu den Abschnitt "Gruppenzugehörigkeiten vergeben".

Der rechte Teil der Maske zeigt die Berechtigungen des Benutzerkontos.
3. Klicken Sie in eines der Kästchen, um die Einstellung zu ändern:

GRAUE Kästchen bedeuten, daß die entsprechenden Rechte aus den 
Gruppeneinstellungen übernommen werden.
WEISSE Kästchen bedeuten, daß die Gruppeneinstellungen von der 
Benutzereinstellung überschrieben werden.
GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht erteilt wird.
NICHT GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht verweigert 
wird.

Sie können also unabhängig von den Gruppenrechten einzelne Rechte erteilen oder 
entziehen.

4. Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um den neuen Benutzer anzulegen,
oder die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen.

Bearbeiten von Benutzern

Um die Einstellungen eines Benutzerkontos zu ändern, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie den zu bearbeitenden Benutzer, indem Sie auf den entsprechenden 
Marker in der linken Tabellenspalte klicken.

2. Betätigen Sie die Schaltfläche "Benutzer bearbeiten".
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3. Ändern Sie bei Bedarf die Daten in den Feldern "Anmeldename" und "Kennwort".
Das Feld "Mitgliedschaften" zeigt die Gruppenzugehörigkeiten des Benutzers an. Das 
Feld kann nicht verändert werden.
Lesen Sie hierzu den Abschnitt "Gruppenzugehörigkeiten vergeben".

Der rechte Teil der Maske zeigt die Berechtigungen des Benutzerkontos.
4. Klicken Sie in eines der Kästchen, um die Einstellung zu ändern:

GRAUE Kästchen bedeuten, daß die entsprechenden Rechte aus den 
Gruppeneinstellungen übernommen werden.
WEISSE Kästchen bedeuten, daß die Gruppeneinstellungen von der 
Benutzereinstellung überschrieben werden.
GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht erteilt wird.
NICHT GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht verweigert 
wird.

Sie können also unabhängig von den Gruppenrechten einzelne Rechte erteilen oder 
entziehen.

5. Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die Änderungen zu speichern,
oder die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen.

Löschen von Benutzern

Um einen Benutzer aus dem BAO-System zu löschen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie den zu löschenden Benutzer, indem Sie auf den entsprechenden Marker 
in der linken Tabellenspalte klicken.

2. Betätigen Sie die Schaltfläche "Benutzer löschen".
Sie erhalten eine Aufforderung, den gewünschten Löschvorgang zu bestätigen.

3. Antworten Sie mit "Ja", um den Benutzer zu löschen.
4. Antworten Sie mit "Nein", um den Benutzer nicht zu löschen.

Gruppenzugehörigkeiten vergeben

Ein Benutzer kann mehreren Gruppen angehören. Um festzulegen, welchen Gruppen ein 
Benutzer angehört, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie den zu bearbeitenden Benutzer, indem Sie auf den entsprechenden 
Marker in der linken Tabellenspalte klicken.
In den Auswahlfeldern auf der rechten Seite erscheinen nun die Gruppen.
Das obere Feld "Mitglied von" zeigt alle Gruppen an, denen der Benutzer angehört. Das 
untere Feld zeigt die übrigen Gruppen.

2. Markieren Sie im oberen Feld die Gruppen, aus denen der Benutzer entfernt werden soll 
(Mehrfachauswahl ist möglich).

3. Betätigen Sie die Schaltfläche mit dem Pfeil nach unten, um den Benutzer aus den 
markierten Gruppen zu entfernen.

4. Markieren Sie im unteren Feld die Gruppen, denen der Benutzer zugeordnet werden soll 
(Mehrfachauswahl ist möglich).

5. Betätigen Sie die Schaltfläche mit dem Pfeil nach oben, um den Benutzer den 
markierten Gruppen zuzuordnen.
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Ablauf 'Gruppenkonten verwalten'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "Systemverwaltung" klicken.

1. Betätigen Sie im folgenden Fenster die Schaltfläche "Benutzer/Gruppen verwalten".
Es öffnet sich eine Tabellenansicht aller im System geführten Benutzer und Gruppen.
Es werden aber immer nur die Benutzer oder die Gruppen dargestellt.

2. Wenn die Ansicht die Benutzerdarstellung zeigt, klicken Sie im oberen Teil der Seite 
auf den Marker "Gruppen", um die Gruppendarstellung zu erhalten.

Anlegen von Gruppen

Um eine neuen Gruppe anzulegen, betätigen Sie die Schaltfläche "Gruppe anlegen".

Sie erhalten eine Eingabemaske, in der Sie die Eigenschaften der neuen Gruppe 
erfassen können.

1. Geben Sie im Feld "Bezeichnung" den Namen für die neue Gruppe ein.
2. Geben Sie im Feld "Beschreibung" eine kurze Beschreibung der Gruppe an.

Der rechte Teil der Maske zeigt die Berechtigungen des Gruppenkontos.
3. Klicken Sie in eines der Kästchen, um die Einstellung zu ändern:

GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht erteilt wird.
NICHT GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht verweigert 
wird.

4. Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die neue Gruppe anzulegen,
oder die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Eingaben zu verwerfen.

Bearbeiten von Gruppen

Um die Einstellungen eines Gruppenkontos zu ändern, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie die zu bearbeitende Gruppe, indem Sie auf den entsprechenden Marker 
in der linken Tabellenspalte klicken.

2. Betätigen Sie die Schaltfläche "Gruppe bearbeiten".
3. Ändern Sie bei Bedarf die Daten in den Feldern "Bezeichnung" und "Beschreibung".

Der rechte Teil der Maske zeigt die Berechtigungen des Gruppenkontos.
4. Klicken Sie in eines der Kästchen, um die Einstellung zu ändern:

GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht erteilt wird.
NICHT GESETZTE Kästchen bedeuten, daß das entsprechende Recht verweigert 
wird.

5. Betätigen Sie die Schaltfläche "Übernehmen", um die Änderungen zu speichern,
oder die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen.

Löschen von Gruppen

Um eine Gruppe aus dem BAO-System zu löschen, gehen Sie wie folgt vor:
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1. Markieren Sie die zu löschende Gruppe, indem Sie auf den entsprechenden Marker in 
der linken Tabellenspalte klicken.

2. Betätigen Sie die Schaltfläche "Gruppe löschen".
Sie erhalten eine Aufforderung, den gewünschten Löschvorgang zu bestätigen.

3. Antworten Sie mit "Ja", um die Gruppe zu löschen.
4. Antworten Sie mit "Nein", um die Gruppe nicht zu löschen.

Benutzer zur Gruppe zuordnen

Eine Gruppe besteht aus mehreren Benutzern. Um festzulegen, welche Benutzer einer Gruppe 
angehören, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie die zu bearbeitende Gruppe, indem Sie auf den entsprechenden Marker 
in der linken Tabellenspalte klicken.
In den Auswahlfeldern auf der rechten Seite erscheinen nun die Benutzer.
Das obere Feld "Mitglieder" zeigt alle Benutzer an, die der Gruppe angehört. Das untere 
Feld zeigt die übrigen Benutzer.

2. Markieren Sie im oberen Feld die Benutzer, die aus der Gruppe entfernt werden sollen 
(Mehrfachauswahl ist möglich).

3. Betätigen Sie die Schaltfläche mit dem Pfeil nach unten, um die markierten Benutzer 
aus der Gruppe zu entfernen.

4. Markieren Sie im unteren Feld die Benutzer, die der Gruppe zugeordnet werden sollen 
(Mehrfachauswahl ist möglich).

5. Betätigen Sie die Schaltfläche mit dem Pfeil nach oben, um die markierten Benutzer der 
Gruppe zuzuordnen.
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Ablauf 'Kategorien verwalten'
Sie erreichen diese Funktion, indem Sie im Hauptmenü auf "Systemverwaltung" klicken.

1. Betätigen Sie im folgenden Fenster die Schaltfläche "Kategorien verwalten".

In der folgenden Ansicht steehen im oberen Teil die Kontrollen zur Verwaltung der Kategorien 
zur Verfügung.
Darunter befindet sich eine Auflistung aller im System geführten Kategorien.

Anlegen einer BAO-Kategorie

Im oberen Seitenteil finden Sie den Bereich "Neue Kategorie anlegen".
Hier stehen Ihnen mehrere Möglichkeiten zur Verfügung, auf welche Art Sie die neue Kategorie 
anlegen möchten:
 

Leere Kategorie anlegen

1. Wählen Sie die Schaltfläche "Leere Kategorie".
Sie erhalten eine Aufforderung, einen Namen für die neue Kategorie anzugeben.

2. Geben Sie einen Namen für die Kategorie ein.
3. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Weiter", um eine leere Kategorie mit dem gewählten 

Namen zu erstellen. Sie gelangen anschließend in die Bearbeitung der Führung.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um zur Übersicht zurückzukehren, ohne 
eine Kategorie anzulegen.

Kategorie aus einer BAO erstellen

1. Wählen Sie die Schaltfläche "Aus BAO erstellen".
2. Wählen Sie im folgenden Dialog die BAO aus, aus der Sie die Kategorie erstellen 

möchten.
3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Weiter", um die Kategoriedaten zu extrahieren.

Die Schaltfläche "Abbrechen" bringt Sie zurück zur Übersicht, ohne eine Kategorie 
anzulegen.
Sie erhalten eine Aufforderung, einen Namen für die neue Kategorie anzugeben.

4. Geben Sie einen Namen für die Kategorie ein.
5. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Weiter", um eine leere Kategorie mit dem gewählten 

Namen zu erstellen. Sie gelangen anschließend in die Bearbeitung der Führung.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um zur Übersicht zurückzukehren, ohne 
eine Kategorie anzulegen.

Kategorie durch Kopieren erstellen

1. Wählen Sie die Schaltfläche "Kategorie kopieren".
2. Wählen Sie im folgenden Dialog die Kategorie aus, die Sie kopieren möchten.
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3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Weiter", um die Kategoriedaten zu kopieren.
Die Schaltfläche "Abbrechen" bringt Sie zurück zu Übersicht, ohne eine Kategorie 
anzulegen.
Sie erhalten eine Aufforderung, einen Namen für die neue Kategorie anzugeben.

4. Geben Sie einen Namen für die Kategorie ein.
5. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Weiter", um eine Kategorie mit den kopierten Daten 

und dem gewählten Namen zu erstellen. Sie gelangen anschließend in die Bearbeitung 
der Führung.
Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um zur Übersicht zurückzukehren, ohne 
eine Kategorie anzulegen.

Bearbeiten einer BAO-Kategorie

Um eine vorhandene Kategorie zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie in der Auflistung der Katgorien auf die Verknüpfung "[Bearbeiten]" hinter der 
Namen der gewünschten Kategorie.

2. Ändern Sie im folgenden Fenster bei Bedarf den Namen der Kategorie.
3. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Weiter". Sie gelangen anschließend in die Bearbeitung 

der Führung.
Klicken Sie auf die Schaltfläche "Abbrechen", um Ihre Änderungen zu verwerfen und zur 
Kategorieverwaltung zurückzukehren.

Löschen einer BAO-Kategorie

Um eine vorhandene Kategorie zu löschen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Betätigen Sie die Schaltfläche "Kategorie löschen"
Es öffnet sich ein Dialogfenster zur Auswahl der zu löschenden Kategorie.

2. Wählen Sie im dargestellten Listenfeld die Kategorie aus, die Sie löschen möchten.
3. Betätigen Sie die Schaltfläche "Weiter...", um die Kategorie zu löschen.

Betätigen Sie die Schaltfläche "Abbrechen", um zur vorherigen Ansicht zurückzukehren, 
ohne die Kategorie zu löschen.
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Ansichten
Dieser Abschnitt enthält die Beschreibungen der einzelnen Formulare und Fenster in BAO.web.
Arbeitsabläufe finden Sie im gleichnamigen Abschnitt.

Ansichten
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Ansicht 'Konfiguration des BAO-Servers'

Die Ansicht "Konfiguration des BAO-Servers"

Die Ansicht dient dauzu, die Servereinstellungen von BAO.web zu konfigurieren.

System
Unter "Server-Kürzel" wird ein eindeutiger Kurzname des BAO-Servers angegeben. Jede BAO.
web-Installation benötigt einen eindeutigen Namen, um Verknüpfungen untergeordneter BAOen 
realisieren zu können. 
Im Feld "Eigene URL" wird der vollständige HTTP-Zugriffspfad auf die BAO-Anwendung 
eingetragen.
Im Feld "IPGate-Serveradresse" wird der Name oder die IP-Adresse des BAO-Servers sowie 
eine Portnummer eingetragen, über die der Webserver mit dem BAO-Server kommuniziert.
Im Feld "URL des AuE-Servers" wird der vollständige HTTP-Zugriffspfad auf die AuE-
Anwendung eingetragen. Soll AuE.web nicht genutzt werden, kann dieses Feld leer bleiben.
Im Feld "IP-Erreichbarkeit des POE-Servers" wird der Name oder die IP-Adresse des POE-
Servers sowie eine Portnummer eingetragen, unter der der POE-Server für BAO.web erreichbar 
ist. Soll keine Verknüpfung zu POE genutzt werden, kann dieses Feld leer bleiben.
Unter "Weitere BAO-Server" werden die vollständigen HTTP-Zugriffspfade weiterer BAO-Server 
zeilenweise eingetragen. Dies ist für die Verknüpfung untergeordneter BAOen nötig.
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Protokolltabelle
Im Textfeld "Aktualisierungsintervall" wird die Zeit in Sekunden angegeben, nach der sich die 
Protokollansicht automatisch aktualisiert.

Administratorkonto
Im Feld "Benutzername für die Konfiguration" wird der Benutzername eingegeben, unter dem 
die Konfigurationsseite erreicht werden kann.
Im Feld "Passwort für die Kofiguration" wird das Passwort für diesen Benutzer eingetragen.
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Ansicht 'BAO.web-Portal'

Das BAO.web-Portal

Der linke Fensterbereich enthält das Anmeldeformular.
In den Feldern "Benutzername" und "Kennwort" werden die Anmeldedaten eingetragen.

Die Schaltfläche "Anmelden" eröffnet eine neue Sitzung für den angegebenen Benutzer.

Der rechte Fensterbereich bietet eine kurze Übersicht über die Funktionen des Systems.

Ansicht 'BAO.web-Portal'

74



Ansicht 'Hauptmenü'
Das Hauptmenü bietet den Zugriff auf die grundlegenden Funktionen von BAO.web an.

Ansicht des Hauptmenüs

Folgende Menüpunkte stehen zur Verfügung:

BAO anlegen:
Wählen Sie diesen Menüpunkt zum Anlegen einer neuen BAO.
BAO auswählen:
Hiermit öffnen Sie eine BAO zur Protokollbearbeitung.

BAO ändern:
Die Funktion dient der Änderung von Stammdaten oder der Struktur einer vorhandenen 
BAO.
BAO abschließen:
Mit dieser Funktion können BAOen abgeschlossen werden. Eine abgeschlossene BAO 
kann nicht weiter bearbeitet werden.
BAO wiedereröffnen:
Mit dieser Funktion können BAOen, die bereits abgeschlossen sind, wieder eröffnet 
werden.
BAO auswerten:
Mit dieser Funktion kann Einsicht in den vollständigen Verlauf der einer BAO 
genommen werden.
Alarm- und Einsatzunterlagen (AuE)
Dieser Menüpunkt bietet Zugriff auf die Alarm- und Einsatzunterlagen des eingestellten 
AuE-Servers.
Ist eine BAO in Bearbeitung, können die Dokumente interaktiv benuzt werden.
Systemverwaltung
Diese Funktion ist noch nicht implementiert und daher deaktiviert. 
Abmelden
Hiermit beenden Sie Ihre Sitzung und verlassen das Programm.
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Ansicht 'BAO.web-Startseite'
Die BAO.web-Startseite bietet die Funktionen des Hauptmenüs mit einer kurzen Beschreibung 
jeder Funktion an:

Die BAO.web-Startseite

Ansicht 'BAO.web-Startseite'
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Ansicht 'BAO auswählen'

Das Fenster "BAO auswählen"

Das Fenster dient dem Auswählen einer BAO und zeigt alle im System geführten BAOen 
tabellarisch an.

Ansicht 'BAO auswählen'
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Ansicht 'Information erfassen'

Die Ansicht "Information erfassen"

Die Ansicht dient dem erfassen von Informationen innerhalb einer BAO.

Herkunft der Information
Unter "Ereigniszeit" wird die Zeit eingetragen, zu der das zur Information führende Ereignis 
tatsächlich stattgefunden hat.
Im Feld "Meldezeit" wird die Zeit eingetragen, zu der der Autor des Eintrags die Information 
erhalten hat. Dieses Feld wird mit dem Zeitpunkt vorbesetzt, zu dem Sie die Erfassungsmaske 
öffnen.
Im Feld "Quelle" wird angegeben, woher der Autor des Eintrags die Information erhalten hat.
Im Feld "Erreichbarkeit" wird die Erreichbarkeit dieser Quelle angegeben.
Unter "Übermittlungsform" wird markiert, auf welchem Weg der Autor des Eintrags die 
Information erhalten hat.

Sachverhalt
Im Textfeld unter "Sachverhalt" wird der Inhalt der Information eingegeben.

Ansicht 'Information erfassen'
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Anhänge
Die Schaltfläche "Zuordnen" führt in den Dialog 'Anhänge' und erlaubt es, Dateien an einen 
Protokolleintrag anzuhängen.

Lagefelder
Die Schaltfläche "Zuordnen" führt in den Dialog 'Lagefelder' und erlaubt es, die Information 
durch Zuordenen eines oder mehrerer Lagefelder zu kategorisieren.

Priorität
Eine Information kann mit einer Priorität bewertet werden. Der Standard für neue Informationen 
ist "normal". Zeitüberwachung
Im Feld "zu erledigen bis" kann eine Zeitmarke eingetragen werden. Adressaten, die die 
Information bis zum Erreichen dieser Zeitmarke noch nicht gelesen haben, erhalten eine 
Zeitmahnung.

Mitzeichnen
In diesem Bereich kann die Mitzeichnung durch bestimmte Instanzen der Führung angefordert 
werden. Werden ein oder mehrere Kontrollfelder aktiviert, so ist die Information erst dann im 
Protokoll sichtbar, wenn sie durch die entsprechenden Instanzen mitgezeichnet wurde.

Die Schaltfläche "Weiter" führt zum Dialog 'Adressaten', in dem die Information fertiggestellt 
werden kann.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft die Eingaben, und es wird keine Information erstellt.
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Ansicht 'Auftrag erteilen'

Die Ansicht "Information erfassen"

Die Ansicht dient dem erfassen von Informationen innerhalb einer BAO.

Herkunft der Information
Unter "Ereigniszeit" wird die Zeit eingetragen, zu der das zum Auftrag führende Ereignis 
tatsächlich stattgefunden hat.
Im Feld "Meldezeit" wird die Zeit eingetragen, zu der der Autor des Eintrags die Information 
erhalten hat. Dieses Feld wird mit dem Zeitpunkt vorbesetzt, zu dem Sie die Erfassungsmaske 
öffnen.
Im Feld "Quelle" wird angegeben, woher der Autor des Eintrags die Information erhalten hat.
Im Feld "Erreichbarkeit" wird die Erreichbarkeit dieser Quelle angegeben.
Unter "Übermittlungsform" wird markiert, auf welchem Weg der Autor des Eintrags die 
Information erhalten hat.

Inhalte
Im Textfeld "Auftrag/Maßnahme" wird der Auftrag formuliert.
Im Textfeld "Sachverhalt" können zusätzliche Informationen zum Auftrag erfasst werden.
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Anhänge
Die Schaltfläche "Zuordnen" führt in den Dialog 'Anhänge' und erlaubt es, Dateien an einen 
Protokolleintrag anzuhängen.

Lagefelder
Die Schaltfläche "Zuordnen" führt in den Dialog 'Lagefelder' und erlaubt es, den Auftrag durch 
Zuordenen eines oder mehrerer Lagefelder zu kategorisieren.

Priorität
Eine Information kann mit einer Priorität bewertet werden. Der Standard für neue Aufträge ist 
"normal". Zeitüberwachung
Im Feld "zu erledigen bis" kann eine Zeitmarke eingetragen werden. Auftragnehmer, die den 
Auftrag bis zum Erreichen dieser Zeitmarke noch nicht angenommen haben, erhalten eine 
Zeitmahnung.

Mitzeichnen
In diesem Bereich kann die Mitzeichnung durch bestimmte Instanzen der Führung angefordert 
werden. Werden ein oder mehrere Kontrollfelder aktiviert, so ist dder Auftrag erst dann im 
Protokoll sichtbar, wenn er durch die entsprechenden Instanzen mitgezeichnet wurde.

Die Schaltfläche "Weiter" führt zum Dialog 'Auftragnehmer', in dem der Auftrag fertiggestellt 
werden kann.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft die Eingaben, und es wird keine Auftrag erstellt.
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Dialog 'Dateien an eine Meldung anhängen'

Der Dialog "Dateien an eine Meldung anhängen"

Das Fenster dient dem Anhängen von Dateien an einen Protokolleintrag.

Im Textfeld "Info" kann eine kurze Information zur Datei eingtragen werden.

Im Textfeld "Datei" wird der absolute Pfadname zur anzuhängenden Datei angegeben.
Alternativ dazu kann die Datei über die Schaltfläche "Durchsuchen..." ausgewählt werden.

Die Eingabefelder gehören paarweise zusammen.

Durch die Schaltfläche "Übernehmen" werden die Datei auf den BAO-Server geladen. Wird die 
Erstellung der Meldung danach abgebrochen, werden die Dateien vom Server wieder entfernt.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen, und es werden keine Dateien 
hochgeladen.
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Dialog 'Lagefelder'

Der Dialog "Lagefelder"

Das Fenster dient der Zuordnung von Lagefeldern und zeigt alle dem System bekannten 
Lagefelder mit Kontrollfeldern zur Auswahl an.

Im Textfeld im unteren Bereich des Dialogs können bei Bedarf zusätzliche Lagefelder definiert 
werden.

Die Schaltfläche "Übernehmen" ordnet neu markierte Lagefelder der zu erstellenden Meldung 
zu, die Zuordnung nicht mehr markierter Lagefelder wird aufgehoben.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.
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Dialog 'Adressaten'

Der Dialog "Adressaten"

Der Dialog dient der Auswahl der Adressaten einer Meldung.
Jede adressierbare Instanz ist aufgeführt. Über das Aktivieren der entsprechenden 
Kontrollkästchen können die Instanzen in die Adressatenliste aufgenommen werden.

Das Kontrollfeld "nur für Adressaten sichtbar" erscheint nur für den Polizeiführer.
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Dialog 'Auftragnehmer'

Der Dialog "Auftragnehmer"

Der Dialog dient der Auswahl der Auftragnehmer einer Meldung.
Jede adressierbare Instanz ist aufgeführt. Über das Aktivieren der entsprechenden 
Kontrollkästchen können die Instanzen beauftragt werden.

Das Kontrollfeld "nur für Adressaten sichtbar" erscheint nur für den Polizeiführer.

Dialog 'Auftragnehmer'
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Ansicht 'Organigramme'
In diesem Abschnitt finden Sie eine Beschreibung der Organigramm-Ansichten. Lesen Sie 
hierzu auch das Kapitel "Organigramme benutzen".

Gesamtorganigramm einer BAO

Ansicht des Organigamms zu einer BAO
Das Fenster zeigt den hierarchischen Gesamtaufbau der BAO an.
Jeder Einsatzabschnitt der BAO bildet einen Block im Organigramm. Der Polizeiführer an der 
Spitze der Organisation bildet als Einzelperson ebenfalls einen eigenen Block.

Ansicht 'Organigramme'
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Führungsstab und Befehlsstelle werden im selben Block dargestellt.
Im Titel des Fensters befinden sich Verweise, mit denen Sie direkt in die Bearbeitung der 
Führung bzw. die Bearbeitung der EA und UA wechseln können.
Die einzelnen Blöcke tragen Titel, die in den meisten Fällen ebenfalls Verweise sind. Erscheint 
neben einem Titel ein Stiftsymbol, so können Sie durch Klick auf den Titel oder das 
Stiftsymbol eine Eingabemaske öffnen, in der Sie die Daten des entsprechenden Elements 
anzeigen bzw. bei entsprechenden Berechtigungen bearbeiten können. Dies funktioniertauch 
für die innerhalb der Blöcke der EA liegenden Namen der UA, die ebenfalls Verweise auf eine 
Maskendarstellung sind, jedoch das Stiftsymbol nicht tragen.
Erscheint im Titel ausserdem ein Lupensymbol mit einem "+"-Zeichen, so öffnen Sie durch 
Klicken auf das Symbol ein Unterorganigramm zum entsprechenden Element.

Organigramm eines EA

Ansicht des Organigramms eines Einsatzabschnitts

Das Fenster zeigt einen einzelnen Einsatzabschnitt mit der Struktur seiner Unterabschnitte an. 
Der Einsatzabschnitt sowie jeder der Unterabschnitte bilden jeweils einen separaten Block. Im 
Titel des Fensters befinden sich ein Verweis, über den Sie zum Hauptorganigramm 
zurückgelangen.
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Die einzelnen Blöcke tragen Titel, die in den meisten Fällen ebenfalls Verweise sind. Erscheint 
neben einem Titel ein Stiftsymbol, so können Sie durch Klick auf den Titel oder das 
Stiftsymbol eine Eingabemaske öffnen, in der Sie die Daten des entsprechenden Elements 
anzeigen bzw. bei entsprechenden Berechtigungen bearbeiten können.
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Dialog 'Datei an eine BAO anhängen'

Der Dialog "Datei an eine BAO anhängen"

Das Fenster dient dem Anhängen von Dateien an eine BAO.

Im Textfeld "Info" kann eine kurze Information zur Datei eingtragen werden.

Im Textfeld "Datei" wird der absolute Pfadname zur anzuhängenden Datei angegeben.
Alternativ dazu kann die Datei über die Schaltfläche "Durchsuchen..." ausgewählt werden.

Durch die Schaltfläche "Hizufügen" wird die Datei auf den BAO-Server geladen.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen, und es wird keine Datei hochgeladen..

Dialog 'Datei an eine BAO anhängen'
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Ansicht 'Stammdaten eingeben'

Das Fenster "Stammdaten eingeben"

Das Fenster dient der Eingabe der Stammdaten beim Anlegen einer BAO oder beim Ändern 
einer BAO.

Das Feld "Name der BAO" enthält den Namen, unter dem die BAO im System geführt wird. 
Die Namen sollten für alle BAOen im System eindeutig sein.
Im Feld Beschreibung sollte eine kurze Beschreibung der Lage eingegeben werden.
Die Felder "Ort" und "Straße" dienen der räumlichen Beschreibung und können ebenfalls hier 
erfasst werden.
Das Feld "POE-Verknüpfung" wird automatich besetzt, wenn die BAO mit einem 
Leitstellenereignis des POE/ELIAS-Systems verknüpft ist.

Die Schaltfläche "Weiter" übernimmt die Änderungen und führt in das Fenster "Führung 
bearbeiten".
Um die Änderungen zu verwwerfen, wählen Sie einfach eine andere Funktion im Hauptmenü 
aus.

Ansicht 'Stammdaten eingeben'
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Ansicht 'Bestehende BAO übernehmen'

Das Fenster "Bestehende BAO übernehmen"

Sie erreichen dieses Fenster, wenn Sie sich bein Anlegen einer BAO für einen Import aus einer 
vorhandenen BAO entscheiden. Es zeigt alle vorhandenen BAO's tabellarisch zur Auswahl an.

Ansicht 'Bestehende BAO übernehmen'
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Ansicht 'Leitstellenereignis importieren'

Das Fenster "Leitstellenereignis importieren"

Sie erreichen dieses Fenster, wenn Sie sich bein Anlegen einer BAO für einen Import aus 
einem POE/ELIAS-Ereignis entscheiden. Es listet alle Leitstellenereignisse, die importiert 
werden können. zur Auswahl auf.
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Ansicht 'Führung bearbeiten'

Das Fenster "Führung bearbeiten"

Das Fenster dient der Bearbeitung der Führung und zeigt die gesamte Führungsebene der 
BAO an.

Die Elemente "Polizeiführer", "L/Füst" und "Befehlsstelle" gehören zu jeder BAO und sind 
daher immer vorhanden.

Die Elemente im Bereich "Führungsstab" sind die der BAO zugeordneten Stabs- und 
Sachbereiche.
Die Stabsbereiche bilden dabei Spalten, die zeilenweise ihre Sachbereiche auflisten.
Sie können über die Schaltfläche "Führungsstab bearbeiten" hinzugefügt oder entfernt werden, 
die den gleichnamigen Dialog öffnet.
Ein Stabsbereich wird automatisch aktiviert, wenn mindestens einer seiner Sachbereiche 
aktiviert wird. Jedem aktiven Stabsbereich wird automatisch ein Leiter zugeordnet.

Die Verknüfung [Bearbeiten...] hinter einer Person (also Polizeiführer, L/Füst oder ein 
Stabsbereichsleiter) führt zum Dialog "Person bearbeiten".
Die Verknüfung [Bearbeiten...] hinter der Befehlsstelle führt zum Dialog "Befehsstelle 
bearbeiten".
Die Verknüfung [Bearbeiten...] hinter einem Sachbereich führt zum Dialog "Sachbereich 
bearbeiten".

Mit der Schaltfläche "Weiter..." verlassen Sie das Fenster.
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Dialog 'Führungsstab bearbeiten'

Der Dialog "Führungsstab bearbeiten"

Das Fenster dient der Auswahl der aktiven Stabs- und Sachbereiche.

Im oberen Bereich des Fensters können Sie über die Schaltflächen den Stabsbereich 
auswählen, der bearbeitet werden soll.

Der untere Bereich zeigt alle zum Stabsbereich gehörenden Sachbereiche mit Kontrollfeldern 
zur Auswahl an.
Die Beschreibungen der Sachbereiche können angepaßt und neue Sachbereiche in den leeren 
Feldern definiert werden.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist dem Führungsstab Ihre Änderungen zu.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.

Sie gelangen anschließend zurück zur Bearbeitung der Führung.

Dialog 'Führungsstab bearbeiten'
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Dialog 'Person bearbeiten'

Der Dialog "Person bearbeiten"

Das Fenster dient der Bearbeitung von Personen und zeigt alle Eigenschaften der 
ausgewählten Person an.

Das Feld "Name" trägt den Namen der Person

Im Bereich "Erreichbarkeiten" werden die Erreichbarkeiten der Person über Telefon, Handy, 
Fax, Funk und Email angezeigt.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist der Person Ihre Änderungen zu.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.

Dialog 'Person bearbeiten'
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Dialog 'Befehlsstelle bearbeiten'

Der Dialog "Befehlsstelle bearbeiten"

Das Fenster dient der Bearbeitung der Befehlsstelle und zeigt alle Eigenschaften der 
Befehlsstelle an.

Im Bereich "Kräfte" steht die Anzahl der Personen der Befehlsstelle nach Dienstgraden 
aufgeschlüsselt.

Im Bereich "Erreichbarkeiten" werden Erreichbarkeiten der Befehlsstelle per Telefon, Handy, 
Fax, Email und Funk angegeben.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist der Befehlsstelle Ihre Änderungen zu. Die Schaltfläche 
"Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.
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Dialog 'Sachbereich bearbeiten'

Der Dialog "Sachbereich bearbeiten"

Das Fenster dient der Bearbeitung von Sachbereichen und zeigt alle Eigenschaften des 
ausgewählten Sachbereichs an.

Der Bereich "Sachbereichsleiter" trägt im Feld "Name" den Namen des Sachbereichsleiters.

Im Bereich "Kräfte" steht die Anzahl der Personen des Sachbereichs nach Dienstgraden 
aufgeschlüsselt.

Im Bereich "Erreichbarkeiten" werden Erreichbarkeiten des Sachbereichs per Telefon, Handy, 
Fax, Email und Funk angegeben.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist dem Sachbereich Ihre Änderungen zu. Die Schaltfläche 
"Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.

Dialog 'Sachbereich bearbeiten'
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Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte 
bearbeiten'

Das Fenster "Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten"

Das Fenster zeigt im Bereich "BAO-Stammdaten" die Stammdaten der aktuellen BAO an.

Der folgende Bereich "Aktive Einsatz- und Unterabschnitte" dient der Bearbeitung der Einsatz- 
und Unterabschnitte.

Die Schaltfläche "EA hinzufügen und entfernen" öffnet den Dialog "Einsatzabschnitte 
auswählen" zur Auswahl der aktiven Einsatzabschnitte.

Die Verknüpfungen "[Bearbeiten]" hinter jedem der Abschnitte öffnet den Dialog 
"Einsatzabschnitt bearbeiten" zur Bearbeitung von Einsatzabschnitten bzw. "Unterabschnitt 
bearbeiten" zur Bearbeitung von Unterabschnitten.

Die Schaltfläche "Fertigstellen" übernimmt die angezeigten Einstellungen.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft alle Änderungen.
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Dialog 'Einsatzabschnitte auswählen'

Das Fenster "Einsatzabschnitte auswählen"

Das Fenster dient der Auswahl der aktiven Einsatzabschnitte und zeigt alle dem System 
bekannten EA mit Kontrollfeldern zur Auswahl an. Im Textfeld im unteren Bereich des Dialogs 
können bei Bedarf zusätzliche Unterabschnitte definiert werden.

Die Schaltfläche "Übernehmen" nimmt neu markierte EA in der BAO auf, nicht mehr markierte 
EA werden ggf. aus der BAO-Struktur entfernt.
Die Schaltfläche "Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.

Anschließend gelangen Sie zurück zur Bearbeitung der Einsatz- und Unterabschnitte.

Dialog 'Einsatzabschnitte auswählen'
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Dialog 'Einsatzabschnitt bearbeiten'

Das Fenster "Einsatzabschnitt bearbeiten" für lokal geführte EA

Das Fenster dient der Bearbeitung von Einsatzabschnitten und zeigt alle Eigenschaften des 
ausgewählten Einsatzabschnitts an.

Der Bereich "Abschnittsleiter" trägt im Feld "Name" den Namen des Abschnittsleiters.

Im Bereich "Kräfte" steht die Anzahl der Personen des EA nach Dienstgraden aufgeschlüsselt.

Im Bereich "Einsatz" werden Einsatzort und -zeit sowie Meldeort und -zeit des EA angezeigt.

Der Bereich "Unterabschnitte" zeigt eine Auflistung aller dem EA zugeordneten Unterabschnitte
Die Schaltfläche "UA zuordnen" öffnet den Dialog "Unterabschnitte auswählen" zur Auswahl 
der aktiven Unterabschnitte.

Im Bereich "Erreichbarkeiten" werden Erreichbarkeiten des EA per Telefon, Handy, Fax, Email 
und Funk angegeben.

Der Bereich "Auftrag" spezifiziert den Auftrag des EA in der aktuellen BAO.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist dem EA Ihre Änderungen zu. Die Schaltfläche 
"Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.
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Das Fenster "Einsatzabschnitt bearbeiten" für EA als externe BAO

Das Fenster dient der Bearbeitung von Einsatzabschnitten und zeigt alle Eigenschaften des 
ausgewählten Einsatzabschnitts an.

Der Bereich "Abschnittsleiter" trägt im Feld "Name" den Namen des Abschnittsleiters. (Dieses 
Feld ist deaktiviert, da der Inhalt aus der untergeordneten BAO abgerufen wird.)

Im Bereich "Erreichbarkeiten" werden Erreichbarkeiten des EA per Telefon, Handy, Fax, Email 
und Funk angegeben. (Diese Felder sind deaktiviert, da der Inhalt aus der untergeordneten 
BAO abgerufen wird.)

Der Bereich "Auftrag" spezifiziert den Auftrag des EA in der aktuellen BAO.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist dem EA Ihre Änderungen zu. Die Schaltfläche 
"Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.
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Dialog 'Unterabschnitte auswählen'

Das Fenster "Unterabschnitte auswählen"

Das Fenster dient der Auswahl der aktiven Unterabschnitte und zeigt alle dem System 
bekannten UA mit Kontrollfeldern zur Auswahl an.

Im Textfeld im unteren Bereich des Dialogs können bei Bedarf zusätzliche Unterabschnitte 
definiert werden.

Dialog 'Unterabschnitte auswählen'
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Dialog 'Unterabschnitt bearbeiten'

Das Fenster "Unterabschnitt bearbeiten"  Das Fenster dient der Bearbeitung von 
Unterabschnitten und zeigt alle Eigenschaften des ausgewählten Unterabschnitts an.

Der Bereich "Abschnittsleiter" trägt im Feld "Name" den Namen des Abschnittsleiters.

Im Bereich "Kräfte" steht die Anzahl der Personen des UA nach Dienstgraden aufgeschlüsselt.

Im Bereich "Einsatz" werden Einsatzort und -zeit sowie Meldeort und -zeit des UA angezeigt.

Im Bereich "Erreichbarkeiten" werden Erreichbarkeiten des UA per Telefon, Handy, Fax, Email 
und Funk angegeben.

Der Bereich "Auftrag" spezifiziert den Auftrag des UA in der aktuellen BAO.

Die Schaltfläche "Übernehmen" weist dem UA Ihre Änderungen zu. Die Schaltfläche 
"Abbrechen" verwirft Ihre Änderungen.

Dialog 'Unterabschnitt bearbeiten'
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Ansicht 'Benutzer anlegen'

Das Fenster "Benutzer anlegen"

Das Fenster dient dem Anlegen von Benutzern.
Im linken Fensterbereich können die Anmeldedaten erfasst werden.
Im rechten Fensterbereich werden die Benutzerrechte festgelegt.

Ansicht 'Benutzer anlegen'
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Ansicht 'Benutzer bearbeiten'

Das Fenster "Benutzer bearbeiten"

Das Fenster dient dem Bearbeiten von Benutzern.
Im linken Fensterbereich können die Anmeldedaten geändert werden.
Im rechten Fensterbereich werden die Benutzerrechte festgelegt.

Ansicht 'Benutzer bearbeiten'
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Ansicht 'Benutzer verwalten'

Das Fenster "Benutzer verwalten"

Das Fenster dient dem Verwalten von Benutzerkonten und zeigt alle Benutzer des Systems 
tabellarisch an.
Darunter befinden sich die Kontrollen zum Anlegen von Benutzern, zum Bearbeiten von 
Benutzern sowie zum Löschen von Benutzern.
Nach dem Markieren eines Benutzers können Sie mit den Kontrollen im rechten 
Fensterbereich für den markierten Benutzer Gruppenzugehörigkeiten vergeben.

Ansicht 'Benutzer verwalten'
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Ansicht 'Gruppe anlegen'

Das Fenster "Gruppe anlegen"

Das Fenster dient dem Anlegen von Gruppen.
Im linken Fensterbereich können Name und Beschreibung der Gruppe erfasst werden.
Im rechten Fensterbereich werden die Gruppenrechte festgelegt.
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Ansicht 'Gruppe auswählen'

Das Fenster "Gruppe auswählen"

Das Fenster erscheint nach dem Auswählen einer BAO und dient der Auswahl der Funktion 
des Benutzers innerhalb der BAO.
Alle Führungspersonen sowie Einsatz- und Unterabschnitte werden zur Auswahl angeboten.

Ansicht 'Gruppe auswählen'
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Ansicht 'Gruppe bearbeiten'

Das Fenster "Gruppe bearbeiten"

Das Fenster dient dem Bearbeiten von Gruppen.
Im linken Fensterbereich können Name und Beschreibung der Gruppe geändert werden.
Im rechten Fensterbereich werden die Gruppenrechte festgelegt.

Ansicht 'Gruppe bearbeiten'
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Ansicht 'Gruppen verwalten'

Das Fenster "Gruppen verwalten"  Das Fenster dient dem Verwalten von Gruppenkonten und 
zeigt alle Gruppen des Systems tabellarisch an.
Darunter befinden sich die Kontrollen zum Anlegen von Gruppen, zum Bearbeiten von Gruppen 
sowie zum Löschen von Gruppen.
Nach dem Markieren einer Gruppe können Sie mit den Kontrollen im rechten Fensterbereich 
Benutzer zur Gruppe zuordnen.

Ansicht 'Gruppen verwalten'
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Ansicht 'Kategorien verwalten'

Das Fenster "Kategorien verwalten"

Das Fenster dient dem Verwalten von Kategorien.
Es werden drei verschiedene Möglichkeiten zum erstellen einer neuen Kategorie angeboten:

Eine leere Kategorie erstellen:
Es wird eine leere BAO-Kategorie erstellt. Anschließend können Sie Führungsstab, EA 
und UA zusammenstellen.
Eine Kategorie aus einer vorhandenen BAO erstellen:
Mit dieser Option werden aus einer vorhandenen BAO alle kategorisierbaren Daten 
entnommen und als neue Kategorie gespeichert. Anschließend können Sie die 
Zusammenstellung des Führungsstabs sowie der EA und UA bearbeiten.
Eine Kategorie kopieren:
Diese Option verwendet eine bereits vorhandene Kategorie als Vorlage und erstellt eine 
neue Kategorie mit den gleichen Einstellungen. Anschließend können Sie die 
Zusammenstellung des Führungsstabs sowie der EA und UA bearbeiten.

Kategorien können über die ensprechene Schaltfläche auch gelöscht werden. Die Bearbeitung 
von Kategorien wird über die Verknüpfung [Bearbeiten] hinter dem Namen der entsprechenden 
Kategorie vorgenommen.
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Tabellenbeschreibungen
In diesem Kapitel erhalten Sie ein ausführliche Beschreibung aller Systemtabellen von BAO.
web.

Zu jeder Tabelle finden Sie

eine Erläuterung der Funktion der Tabellendaten im System,
eine Beschreibung der Verknüpfungen zu anderen Tabellen,
Eine tabellerische Übersicht über alle Spalten.

Verknüpfte Spalten

Verknüpfungsart

1:1 Ein Datensatz der aktuellen Tabelle kann mit 
einem Datensatz der Zieltabelle verknüpft sein.
Ein Datensatz der Zieltabelle kann mit einem 
Datensatz der aktuellen Tabelle verknüpft sein.

1:n Ein Datensatz der aktuellen Tabelle kann mit 
mehreren Datensätzen der Zieltabelle 
verknüpft sein.
Ein Datensatz der Zieltabelle kann mit einem 
Datensatz der aktuellen Tabelle verknüpft sein.

n:1 Ein Datensatz der aktuellen Tabelle kann mit 
einem Datensatz der Zieltabelle verknüpft sein.
Ein Datensatz der Zieltabelle kann mit 
mehreren Datensätzen der aktuellen Tabelle 
verknüpft sein.

n:m Ein Datensatz der aktuellen Tabelle kann mit 
mehreren Datensatz der Zieltabelle verknüpft 
sein.
Ein Datensatz der Zieltabelle kann mit 
mehreren Datensätzen der aktuellen Tabelle 
verknüpft sein.

Spaltenübersicht
Folgende Informationen werden angezeigt:

Interner Spaltenname

Der Interne Name ist der Name der Spalte aus der Sicht des Datenbanksystems.
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Externer Spaltenname

Der Externe Name ist der Name der Spalte aus der Sicht des Anwenders.

Datentyp

Der Typ gibt an, welche Art von Daten die Spalte aufnehmen kann.
Die verwendeten Kürzel bedeuten:
BOOL Ja/Nein-Feld

CARD16 Ganze Zahl: 0,...,65534

CARD32 Ganze Zahl: 0,...,4294967294

CARD8 Ganze Zahl: 0,...,254

DATE Datum

DATETIME Datum mit Uhrzeit

INT16 Ganze Zahl: -32768,...,32767

INT32 Ganze Zahl: -2147483648,...,2147483647

INT8 Ganze Zahl: -128,...,127

REAL32 Fließkommazahl in -3.402823466E+38,...
,3.402823466E+38

REAL32 Fließkommazahl in -3.402823466E+38,...
,3.402823466E+38

REAL64 Fließkommazahl in -1.7976931348623158E+
308,...,+1.7976931348623158E+308

TEXT Text mit begrenzter Länge. Die Länge in 
Zeichen wird in eckigen Klammern [] 
angegeben.

TEXTREF Text mit nicht begrenzter Länge

TIME Zeitfeld

DURATION Zeitdauer der Form DD:HH:MM:SS

VOID Binäre Daten mit begrenzter Größe

VOIDREF Binäre Daten mit nicht begrenzter Größe

Bedeutung/Nutzung der Spalte

Die Beschreibung erläutert die Funktion der Spalten.
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Tabelle BAO
Diese Tabelle gehört zum Kern des Systems und repräsentiert einzelne BAOen.
Verknüpfte Spalten

Spalte Verknüpfungsart Zieltabelle Zielspalte

Ereignis 1:n BAO-Protokoll Ereignis

Kategorie n:1 BAO-Kategorien Kategorie
Übersicht über die Verknüpfungen der Tabelle BAO.
Spaltenübersicht

Interner Spaltenname Externer Spaltenname Datentyp Bedeutung/Nutzung 
der Spalte

gdbVoidData GEOSTATICDATA VOID

evtID Ereignis INT32 Die Ereignisnummer 
ist das zentrale 
Identifikationsmerkmal 
einer BAO. Jede 
Ereignisnummer 
erscheint nur einmal. 
Alle Protokolleinträge 
zu einer BAO erhalten 
die gleiche 
Ereignisnummer.

evtCreation Eröffnet DATETIME Hier erscheinen das 
Datum und die Uhrzeit, 
zu der die BAO 
eröffnet wurde.

evtAccess Stand DATETIME Hier erscheinen das 
Datum und die Uhrzeit, 
zu der die BAO das 
letzte Mal bearbeitet 
wurde. Diese Zeit wird 
abgespeichert, wenn 
ein neuer 
Protokolleintrag 
erzeugt wird.

evtTown Ort TEXT [256] Dieses Feld enthält 
eine Angabe über den 
Ort, an dem diese 
BAO stattgefunden hat.

evtStreet Strasse TEXT [256] Diese Information 
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verfeinert die 
Ortsangabe zur BAO.

poeEvtID POE_Ereinisnummer INT32 Hier erscheint die 
Ereignisnummer des 
verknüpften 
Leitstellenereignisses, 
falls eine solche 
Verknüpfung besteht.

evtDesc Beschreibung TEXT [512] In diesem Feld 
erscheint eine kurze 
Beschreinung zur 
Sachlage der BAO.

evtName Name TEXT [64] In diesem Feld 
erscheint der Name, 
unter dem die BAO im 
System geführt und 
angezeigt wird. Die 
Namen sollten 
eindeutig gewählt 
werden.

evtDone abgeschlossen BOOL Ist dieses Feld besetzt,
 so ist die BAO 
abgeschlossen.

evtXML XML TEXTREF Dieses Feld enthält die 
gesamte Struktur der 
BAO als XML-
Dokument. Das XML-
Dokument speichert 
die 
Zusammenstellungen 
von Führungsstab, EA 
und UA sowie alle 
gruppen- bzw. 
personenbezogenen 
Daten wie z.B. 
Erreichbarkeiten, 
Namen oder 
Funkkennungen.

evtType Kategorie TEXT [64] Dieses Feld enthält die 
Kategorie, der die 
BAO zugeordnet ist.
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Tabelle BAO-Benutzer und Gruppen
Diese Tabelle enthält die Stammdaten aller 'bearbeitenden' Systembenutzer, die ändernden 
Zugriff auf Dokumente und Informationen besitzen sollen: Der Inhalt dieser Tabelle dient 
lediglich zur Identifizierung der Personen bei der Anmeldung - ihre Benutzerrechte werden in 
Profildateien gespeichert, die mit den Verwaltungsfunktionen des Systems eingestellt werden.
Verknüpfte Spalten

Spalte Verknüpfungsart Zieltabelle Zielspalte

Benutzer-/
Gruppenname

1:n BAO-Protokoll Von

Übersicht über die Verknüpfungen der Tabelle BAO-Benutzer und Gruppen.
Spaltenübersicht

Interner Spaltenname Externer Spaltenname Datentyp Bedeutung/Nutzung der 
Spalte

group Benutzergruppe BOOL Dieses Feld gibt an, ob es 
sich beim Tabelleneintrag 
um einen Benutzer oder 
um eine Gruppe handelt.

accountID Benutzer-/
Gruppenname

TEXT [64] Dieses Feld enthält den 
Namen des Benutzers aus 
Sicht des Systems. Dieser 
Name ist der 
einzugebende Name bei 
der Anmeldung am 
Programm und wird intern 
genutzt um den Benutzer 
zu identifizieren. Der Wert 
muß bzgl. alle Benutzer 
eindeutig sein.

accountRef Benutzergruppen/
Gruppeninfo

TEXTREF Hier sollte angegeben 
werden, welchen Stand 
(Autor, Herausgeber, 
Redaktion, Administration 
usw.) der Benutzer 
innerhalb des Systems 
besitzt. Die Werte können 
nicht frei eingegeben, 
sondern aus dem 
zugehörigen Katalog 
ausgewählt werden. Der 
Inhalt dieses Feldes dient 
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nur zum leichteren 
Auffinden von Benutzern - 
er hat nichts mit den 
effektiven Berechtigungen 
des Benutzers innerhalb 
des Systems zu tun.

accountProfile Benutzer-/
Gruppenprofil

VOIDREF Hier sollte angegeben 
werden, welchen Stand 
(Autor, Herausgeber, 
Redaktion, Administration 
usw.) der Benutzer 
innerhalb des Systems 
besitzt. Die Werte können 
nicht frei eingegeben, 
sondern aus dem 
zugehörigen Katalog 
ausgewählt werden. Der 
Inhalt dieses Feldes dient 
nur zum leichteren 
Auffinden von Benutzern - 
er hat nichts mit den 
effektiven Berechtigungen 
des Benutzers innerhalb 
des Systems zu tun.

userPwd Kennwort TEXT [32] Dieses Feld enthält das 
Kennwort, das der 
Benutzer bei seiner 
Anmeldung angeben muss.

userPrefix Anrede TEXT [16] Hier wird die Anrede, d.h., 
z.B. Frau, Herr, usw. 
eingegeben.

userTitle Titel TEXT [16] Dieses Feld enthält Titel 
wie Dr., Prof. usw.

userPrename Vorname TEXT [32] Dieses Feld enthält den 
Vornamen des Benutzers

userName Nachname TEXT [32] Dieses Feld enthält den 
Nachnamen des Benutzers

userPosition Position TEXT [32] Dieses Feld sollte 
angeben, welche Position 
der Benutzer in der 
Dienststelle inne hat, bzw. 
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welchen Dienstgrad er 
belegt.

userPhone Telefon TEXT [24] Hier können die 
Telefonnummern des 
Benutzers eingetragen 
werden.

userFax Fax TEXT [24] Hier können die 
Faxnummern des 
Benutzers eingetragen 
werden.

userEmail Email TEXT [64] Dieses Feld enthält die 
Email-Adresse des 
Benutzers

userPwdExpiration Ablauf DATETIME Dieses Feld enthält den 
Zeitpunkt, an dem das 
Kennwort abläuft.

userChangePwd Passwort änderbar BOOL Dieses Feld gibt an, ob der 
Benutzer sein Kennwort 
verändern darf.

userInactive Konto deaktiviert BOOL Dieses Feld gibt an, ob 
das Konto aktiviert oder 
deaktiviert ist.

userPrefs Benutzereinstellungen VOIDREF Diese Feld enthält die 
persönlichen Einstellungen 
des Benutzers.

info Bemerkung TEXT [64] In diesem Feld können 
Bemerkungen zu dem 
Benutzer eingetragen 
werden.

userStation Dienststelle TEXT [64] Dieses Feld kann die 
Dienststellenzugehörigkeit 
des Benutzers enthalten.
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Tabelle BAO-Gruppen
Diese Tabelle enthält die Daten der Sachbereiche, Einsatz- und Unterabschnitte.
Verknüpfte Spalten

Spalte Verknüpfungsart Zieltabelle Zielspalte

Kennung 1:n BAO-Protokoll EA-Aufn

Kennung n:m BAO-Protokoll An

Kennung n:m BAO-Protokoll Auftrag an
Übersicht über die Verknüpfungen der Tabelle BAO-Gruppen.
Spaltenübersicht

Interner Spaltenname Externer Spaltenname Datentyp Bedeutung/Nutzung 
der Spalte

grpDesc Beschreibung TEXT [256] Dieses Feld enthält 
eine Beschreibung 
des allgemeinen 
Aufgabenbereichs der 
Gruppe.

grpName Name TEXT [64] In diem Feld erscheint 
der Name der Gruppe, 
wie er im System 
angezeigt wird.

grpID Kennung TEXT [15] Dieses Feld enthält 
die eindeutige 
Kennung der Gruppe. 
Dieser Wert wird beim 
erzeugen einer 
Gruppe automatisch 
besetzt.

grpLevel Ebene CARD32 In diesem Feld 
erscheint die 
Hierarchiestufe der 
Gruppe (0=SB, 1=EA, 
2=UA).
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Tabelle BAO-Kategorien
In dieser Tabelle werden die möglichen Kategorien geführt. Die Kategorien dienen als 
Strukturvorlagen beim Anlegen einer BAO.
Verknüpfte Spalten

Spalte Verknüpfungsart Zieltabelle Zielspalte

Kategorie 1:n BAO Kategorie
Übersicht über die Verknüpfungen der Tabelle BAO-Kategorien.
Spaltenübersicht

Interner Spaltenname Externer Spaltenname Datentyp Bedeutung/Nutzung 
der Spalte

typeID Kategorie TEXT [16] Dieses Feld enthält 
den Namen der 
Kategorie. Der Name 
wird gleichzeitig als 
eindeutige Kennung 
verwendet.

typePrefs Vorschlag TEXTREF Dieses Feld enthält 
die Voreinstellungen 
der Kategorie als XML-
Dokument. Das XML-
Dokument speichert 
die 
Zusammenstellungen 
von Führungsstab, EA 
und UA. Gruppen- 
bzw. 
Personenbezogenen 
Daten wie z.B. 
Erreichbarkeiten, 
Namen oder 
Funkkennungen sind 
für jede BAO 
spezifisch und daher 
in der Kategorie nicht 
enthalten.
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Tabelle BAO-Lagefelder
Diese Tabelle enthält die dem System bekannten Lagefelder. Die Lagefelder dienen der 
Kategorisierung einzelner Informationen und Aufträge innerhalb einer BAO.
Verknüpfte Spalten

Spalte Verknüpfungsart Zieltabelle Zielspalte

interne Kennung n:m BAO-Protokoll Lagefelder

Übersicht über die Verknüpfungen der Tabelle BAO-Lagefelder.
Spaltenübersicht

Interner Spaltenname Externer Spaltenname Datentyp Bedeutung/Nutzung 
der Spalte

fieldID interne Kennung TEXT [16] Diese Feld enthält die 
eindeutige Kennung 
des Lagefeldes. Der 
Wert wird beim 
erzeugen des 
Lagefeldes 
automatisch generiert.

fieldDesc Beschreibung TEXT [256] Das Feld enthält eine 
kurze Beschreibung 
des Lagefeldes.

fieldName Feldname TEXT [64] In diesem Feld 
erscheint der Name 
des Lagefeldes, wie er 
im System angezeigt 
wird.
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Tabelle BAO-Protokoll
Diese Tabelle repräsentiert Einträge des BAO-Protokolls. Administrativer Zugang ist nur über 
ein Kennwort möglich. Alle Aktionen, die innerhalb einer BAO über das BAO.web System 
durchgeführt werden, werden im Protokoll festgehalten.
Verknüpfte Spalten

Spalte Verknüpfungsart Zieltabelle Zielspalte

Ereignis n:1 BAO Ereignis

Benutzer_Aufn n:1 BAO-Benutzer und 
Gruppen

Benutzer-/
Gruppenname

Nr 1:n BAO-Protokoll Bez

Bez n:1 BAO-Protokoll Nr

Von n:1 BAO-Gruppen Kennung

An n:m BAO-Gruppen Kennung

Auftrag an n:m BAO-Gruppen Kennung

Lagefelder n:m BAO-Lagefelder interne Kennung
Übersicht über die Verknüpfungen der Tabelle BAO-Protokoll.
Spaltenübersicht

Interner Spaltenname Externer Spaltenname Datentyp Bedeutung/Nutzung 
der Spalte

evtID Ereignis INT32 Nummer der BAO, bei 
deren Bearbeitung 
dieser Eintrag 
entstanden ist. Alle 
Einträge zu einer 
BAO tragen die 
gleiche Nummer.

protID Nr TEXT [32] Das Feld enthält die 
eindeutige Kennung 
der Protokolleinträge. 
Dieser Wert wird 
automatich erzeugt.

protParent Bez TEXT [32] Diese Feld enthält die 
eindeutige Kennung 
des Protokolleintrags, 
auf den sich der 
aktuelle Eintrag 
bezieht.

protTactTime Ereigniszeit DATETIME In diesem Feld 
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erscheint der 
Ereigniszeitpunkt zum 
Protokolleintrag. Es 
gibt an, wann ein 
Ereignis, das den 
Protokolleintrag 
verursachte, 
stattgefunden hat.

protMsgTime Meldezeit DATETIME Zeitpunkt zu dem 
dieser Protokolleintrag 
erzeugt wurde.

protEntryTime Erfassung DATETIME In diesem Feld 
erscheint der 
Zeitpunkt, zu dem der 
Erfasser den Eintrag 
abgespeichert hat.

protEntryWorkgroup Von TEXT [64] In diesem Feld 
erscheint die Gruppe 
(EA/UA/SB) oder 
Person (L/LZ,L/STB1,..
.), die den Eintrag 
verfasst hat.

protEntryUser Benutzer_Aufn TEXT [64] In deisem Feld 
erscheint der 
Benutzer, der den 
Eintrag verfasst hat.

protContent Inhalt TEXTREF Dieses Feld enthält 
die eigentlichen 
Informationen des 
Eintrags. Es kann 
unterteilt sein in 
Sachverhalte und 
Aufträge.

protFrom Quelle TEXT [64] Diese Feld enthält die 
Quelle, aus der die 
Informationen 
stammen.

protTo An TEXTREF In diesem Feld 
erscheinen die 
Addressaten, die die 
Informationen lesen 
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und bestätigen 
müssen.

protContact Erreichbarkeit TEXT [256] Dieses Feld enthält 
Erreichbarkeiten der 
Quelle.

protMedium Eingangsart INT32 In diesem Feld 
erscheint die 
Übermittlungsform der 
Informationen von der 
Quelle zum Verfasser 
des Eintrags.

protKind Art INT32 In diesem Feld 
erscheint die Art des 
Protokolleintrags. 
Unterschieden wird 
zwischen 
Informationen, 
Aufträgen, sowie 
verschiedenen Arten 
für systemgenerierte 
Journaleinträge.

protOrderTo Auftrag an TEXTREF In diesem Feld 
erscheinen bei 
Aufträgen die 
beauftragten 
Instanzen.

protSign mitzeichnen INT32 Dieses Feld gibt an, 
ob und von wem ein 
Protokolleintrag 
mitzuzeichnen ist.

protSigned mitgezeichnet INT32 Dieses Feld gibt an, 
ob und von wem ein 
Protokolleintrag 
bereits mitgezeichnet 
wurde.

protImp Priorität INT32 In diesem Feld 
erscheint die 
Prioritätsstufe des 
Protokolleintrags.

protReg Nr. TEXT [64] Dieses Feld enthält 
die Registriernummer 
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des Eintrags. Die 
Nummer wird 
automatisch erzeugt 
und spiegelt durch 
Ihren Aufbau die 
Abhängigkeiten 
innerhalb des 
Protokolls wieder.

hiddenByPF versteckt BOOL Ist dieses Feld 
besetzt, so wurde 
dieser Eintrag vom 
Polizeiführer versteckt.
 Er ist dann nur für 
den Polizeiführer und 
Addressaten bzw. 
Auftragnehmer 
sichtbar.

protFields Lagefelder TEXTREF In diesem Feld 
erscheinen die 
Lagefelder, denen der 
Eintrag zugeordnet 
wird.

protWarningTime Warnzeit DATETIME Dieses Feld enthält 
den Zeitpunkt, ab dem 
das System 
Warnungen an 
Addressaten/
Auftragnehmer 
ausgibt, die Erhalt 
des Eintrags noch 
nicht bestätigt bzw. 
den Auftrag noch 
nicht ausgeführt 
haben.
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Abläufe A-Z
Dieser Abschnitt fasst alle in dieser Dokumentation beschriebenen Abläufe zusammen. 
Die Abläufe werden alphabetisch nach ihrer Bezeichnung sortiert angegeben. Hinter jedem 
Ablauf findet sich ein Verweis auf den Abschnitt, in dem sich die Ablaufbeschreibung findet.

Ablauf 'Abmeldung' 43

Ablauf 'Anmeldung' 42

Ablauf 'Anzeige der BAOen filtern' 49

Ablauf 'Aufträge erteilen' 60

Ablauf 'BAO abschließen' 50

Ablauf 'BAO ändern' 46

Ablauf 'BAO anlegen' 44

Ablauf 'BAO auswählen' 45

Ablauf 'BAO auswerten' 48

Ablauf 'BAO wiedereröffnen' 47

Ablauf 'Benutzerkonten verwalten' 66

Ablauf 'Dateien an eine BAO anhängen' 59

Ablauf 'Daten importieren' 52

Ablauf 'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten' 55

Ablauf 'Führung bearbeiten' 53

Ablauf 'Gruppenkonten verwalten' 68

Ablauf 'Informationen erfassen' 63

Ablauf 'Kategorien verwalten' 70

Ablauf 'Organigramme benutzen' 58

Ablauf 'Protokolleintrag in der Maske anzeigen' 65

Ablauf 'Stammdaten eingeben' 51
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Fensterbeschreibungen A-Z
Hier finden Sie eine sortierte Liste von Verweisen auf alle Fensterbeschreibungen, die in dieser 
Dokumentation enthalten sind.
Angegeben werden die Fensternamen. Hinter jedem Namen findet sich ein Verweis auf den 
Abschnitt, in dem sich die Beschreibung findet.

Ansicht 'Auftrag erteilen' 80

Ansicht 'BAO auswählen' 77

Ansicht 'BAO.web-Portal' 74

Ansicht 'BAO.web-Startseite' 76

Ansicht 'Benutzer anlegen' 104

Ansicht 'Benutzer bearbeiten' 105

Ansicht 'Benutzer verwalten' 106

Ansicht 'Bestehende BAO übernehmen' 91

Ansicht 'Einsatz- und Unterabschnitte bearbeiten' 98

Ansicht 'Führung bearbeiten' 93

Ansicht 'Gruppe anlegen' 107

Ansicht 'Gruppe auswählen' 108

Ansicht 'Gruppe bearbeiten' 109

Ansicht 'Gruppen verwalten' 110

Ansicht 'Hauptmenü' 75

Ansicht 'Information erfassen' 78

Ansicht 'Kategorien verwalten' 111

Ansicht 'Konfiguration des BAO-Servers' 72

Ansicht 'Leitstellenereignis importieren' 92

Ansicht 'Stammdaten eingeben' 90

Dialog 'Adressaten' 84

Dialog 'Auftragnehmer' 85

Dialog 'Befehlsstelle bearbeiten' 96

Dialog 'Datei an eine BAO anhängen' 89

Dialog 'Dateien an eine Meldung anhängen' 82

Dialog 'Einsatzabschnitt bearbeiten' 100

Dialog 'Einsatzabschnitte auswählen' 99

Dialog 'Führungsstab bearbeiten' 94

Dialog 'Lagefelder' 83

Dialog 'Person bearbeiten' 95

Dialog 'Sachbereich bearbeiten' 97
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Dialog 'Unterabschnitt bearbeiten' 103

Dialog 'Unterabschnitte auswählen' 102
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